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UWARUNKOWANIA PROSPOLECZNYCH ZACHOWAN ELIT — UJE-
CIE INTERDYSCYPLINARNE'

Wprowadzenie — rodzaje, rola i powinnosci elit w systemie demokratycznego panstwa

Zainteresowanie elitami spowodowane jest gtownie ich wptywem na inne osoby, na gru-
py, na spoleczenstwo. Czlonkowie elity powinni by¢ z nimi we wzajemnej relacji a ich od-
dziatywania powinny przyczynia¢ si¢ do polepszenia sytuacji materialnej i psychicznej tych
0s6b — elita powinna shuzy¢ spoteczenstwu, przyczyniac si¢ by zyto godnie i bezpiecznie.

Pod okresleniem elita potocznie rozumie si¢ osoby pozytywnie wyrdzniajace si¢ z otocze-
nia pod okre$§lonym wzgledem, ,.elita to grupa ludzi wytoniona ze wzgledu na wyjatkowe ce-
chy tylko jej dostepne. Nie da si¢ jednak wyrdzni¢ tych cech, warto$ci czy jednej kategorii
elit, ktore okreslatyby wszystkie osoby nalezace do elity. To od rozwoju spoteczenstw i od
okresu historycznego zalezg cechy, jakie sklonni jesteSmy uznawaé za wyjatkowe™”.

Marek Zyromski zwraca uwage, ze ,,wystepuja dwa podejscia badawcze, w jednym do eli-
ty zaliczane sg osoby najlepsze w okreslonej dziedzinie Zycia spolecznego, w drugim elita
utozsamiana jest z wtadzg polityczng™.

Wedtug Ralfa Dahrendorfa elity sg to po prostu grupy ludzi zajmujacych czotowe pozycje
w zinstytucjonalizowanych strukturach politycznych, gospodarczych, ksztatcenia, prawa, woj-
ska, religii itp. jakie istnieja w danym spoteczenstwie®.

Karl Mannheim wyréznil w spoteczenstwie liberalnym ,,nastepujace gtowne typy elit: eli-
ty polityczne, organizatorskie, intelektualne, artystyczne, moralne i religijne. Podczas gdy ce-
lem elit politycznych i1 organizatorskim jest integrowanie wielkiej liczby dazen indywidual-
nych, rola elit intelektualnych, artystycznych i moralnych polega na sublimowaniu energii

psychicznej, ktorej spoleczenstwo nie zdotato wyczerpaé w petni w codziennej walce o byt,

! Artykul ten znajduje si¢ w druku w monografii pokonferencyjnej wydawanej przez Wyzsza Szkote Bezpieczen-
stwa w Poznaniu, ktora byta organizatorem III Mi¢dzynarodowej Konferencji Naukowej ,,Edukacja Elit XXI
Wieku”, nt.: Wymienialnos¢ elit w systemie demokratycznego panstwa prawa, ktéra odbyta si¢ w Zakopanem w
dniach 15-17 listopada 2017 roku. Moje wystapienie na tej konferencji opartam na zamieszczonym artykule.

2 G. Dudkiewicz, O pojeciu i istocie zjawiska elit, ,,Colloquium Wydzialu Nauk Humanistycznych i Spoltecz-
nych” Kwartalnik 3/2012, s. 182.

3 Por. M. Zyromski, Teorie elit a systemy polityczne, wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickie-
wicza, Poznan 2007, s. 21.

* Cytuje za J. Sztumski, Elity i ich miejsce i rola w spoleczerstwie, Wydawca: ,,Slask”, Katowice 1997, s. 16.



droga pobudzenia do zdobywania wiedzy obiektywnej, z takze do introwersji, introspekcji,

kontemplacji i refleksji™.

Janusz Sztumski zwraca uwagg natzw. elity strategiczn e, czyli takie, ktore wa-

runkuja cato$ciowy rozwoj, zalicza do nich:

aktualne elity polityczne, czyli sprawujace wladze i tym samym ksztattujace zycie po-
lityczne danego spoteczenstwa,

elity gospodarcze, wojskowe, naukowe, dyplomatyczne itp., ktore kieruja i1 ksztaltuja
takie sfery zycia jak gospodarka, wojskowos$¢, nauka, stosunki migdzynarodowe itp.;
elity sprawujace wladze moralng, ktorg wspottworzg prominentni spo$rod duchowien-
stwa, filozofow 1 pedagogow;

elity zaspokajajace uczuciowe lub estetyczne potrzeby danego spoleczenstwa, jakie
tworza znakomici artysci, pisarze, gwiazdy teatru lub kina oraz czotowi reprezentanci

rozmaitych dyscyplin sportowych®.

Na sktad elit decydujacy wptyw majg kryteria przynaleznosci do elit:

uzyskanie odpowiednio wysokiej godnosci nadanej przez wiadzg;

dziedziczenie uprzywilejowanej pozycji spotecznej rodzicéw lub ich majatku;
posiadanie stosunkowo szerokiego zakresu wiadzy (lub kompetencji) w sferze gospo-
darczej, politycznej, naukowej, kulturalnej itp., dajacej mozliwos¢ podejmowania de-
cyzji wywierajacych istotny wplyw na zycie spoteczne danych ludzi;

posiadanie szczegolnie szanowanych w danym spoteczenstwie wartosci i to w stopniu
Znacznie powyzej przecigtnego;

rzeczywiste albo tylko formalne posiadanie przez danego czlowieka pewnych wtasci-
wosci, ktére powoduja, ze staje si¢ on szczegdlnie przydatny dla okreslonej elity i zo-

staje przez nig przyjety i zaakceptowany, jako np. ,,cztowiek z charyzmg™’.

Wedtug J. Sztumskiego ,,do powstatych elit moze zatem wejs$¢ kazdy i1 kazdy moze tez zo-

sta¢ z nich wylaczony, w zalezno$ci od osiagnietych sukcesow albo doznanych porazek w

konkurencji z innymi”® — dodam, ze nie powinna by¢ do nich przyjeta osoba z powodow poli-

tycznych, chyba, ze chodzi o elit¢ polityczna.

Bywa, ze politycy bedacy u wladzy moga usitowac niezastuzong osobe ,,nominowac¢” do

elity tworzacej kulture, tylko dlatego, Ze zastuzyla si¢ tym, ze popiera polityke rzadzacych, bo

na przyktad pisze wiersze na cze$¢ przywddcy politycznego. Takie sytuacje nie powinny mieé

> K. Mannheim, Czfowiek i spoleczeristwo w dobie przebudowy, Warszawa 1974, s. 20.
¢ J. Sztumski, Elity..., op. cit., s. 31.

7 Tbidem, s. 19.

8 Tbidem, s. 17.



miejsca, a jesli sie zdarzaja, to — jak pisze J. Sztumski ,,moze to by¢ nastepstwem np. kaprysu
wladzy, dziatalno$ci hochsztaplera, a takze sprytnego demagoga itp. czynnikdéw, wptywaja-
cych na kreowanie elit™.

Bolestaw Rafat Kuc, Joanna Maria Moczydlowska uwazaja, ze ,,w przeciwienstwie do
wcezesniejszych spoteczenstw, wspotczesne spoleczenstwo ktadzie nacisk na takie wartosci,
jak: racjonalno$¢, efektywnos$¢ i sprawno$¢”'’, dlatego tez elita powinna reprezentowaé te
wartosci. Jednak wyzwania, przed ktérymi stoi sg dzi§ niewspotmierne bardziej skompliko-
wane niz bylo to w przesztos$ci poniewaz wspotczesny §wiat ,,cechuje zageszczenie
przestrzeni spotecznej, przyspieszenie procesOwW zmian, nawarstwienie
uktadow tworzonych przez ludzi, kumulacja efektow 1 produktow ubocznych spolecznych
dzialah oraz zwigkszone k o s zty usuwania niepozagdanych skutkéw owych dziatan™''.

»Rola”, ktora petniag elity uwazana w ramach paradygmatu funkcjonalnego, za ,,funkcje¢”
spoteczng ,,jest to zespot praw i obowigzkéw wynikajacych z zajmowania pozycji spotecz-
nej”'%. Jesli wige w sklad elity wchodza np. lekarze, to ich rola spoteczna bedzie inna niz np.
wojskowych. Chociaz rola kluczowa wszystkich cztonkow elity, bedzie taka sama:
stuzenie spoleczenstwu, sprzyjanie jego rozwojowi oraz dobrobytowi.

J. Sztumski uwaza, ze ,,demokratyczne systemy spoteczno-polityczne sg jeszcze nadal
ideatem, do ktoérego zblizajg si¢ poszczegdlne spoteczenstwa w roznym stopniu. Ale zdarzaja
si¢ tez procesy przeciwne, przejawiajace si¢ w tym, ze niektore spoteczenstwa oddalajg si¢ od
tego idealu. Zachodzi to tam, gdzie postepuje powszechne uprzedmiotowienie ludzi poprzez
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pienigdz, przez ideologig albo religie”'” — wspotczesne elity powinny przeciwstawiac si¢ temu
negatywnemu zjawisku, niestety utrudniajg to procesy globalizacyjne, szczegolnie globaliza-
cja ekonomiczna, ktora uprzedmiotawia ludzi poprzez pienigdz. Uprzedmiotowienie przez re-
ligie ma podobny charakter, jak upodmiotowienie przez ideologi¢, gdyz religi¢ mozna rozpa-
trywac jako jedng z wielu ideologii. O tym, czy kto§ wyznaje jakas ideologi¢ albo religi¢ nie
decydujg argumenty pragmatyczne, ale wiara. Uwazam, ze system wartos$ci, ktory elita wpaja
spoleczenstwu powinien opiera¢ si¢ na racjonalnych argumentach, a nie na subiektywnych
przekonaniach, czy gotostownych obietnicach.

Marceli Kosman przytacza — do dzi$ aktualne — stowa Michata Sambora'®: ,, demokracja

nie polega na zniesieniu elit, ale na §miatym 1 cierpliwym zmniejszaniu dystansu miedzy elitg

° Tbidem, s. 20.

1o B. Rafal Kuc, J.M. Moczydlowska, Zachowania organizacyjne, Difin, Warszawa 2009, s. 20.
' M. Hirszowicz, Stqd, ale dokgd? Wyd. Sic!, Warszawa 2007, s. 13.

12 B. Rafat Kuc, J.M. Moczydtowska, Zachowania..., op. cit., s. 21.

3 J. Sztumski, Elity..., op. cit., s. 163.

4 M. Sambor, O polski trzeci program, ,,Kultura” 1952, nr 6(56), s. 45.



a masami. Elita nie jest ztem. Potwornoscia sg pseudo-elity, zrodzone z koniunktury, tyjace na
niezastuzonych przywilejach, skostniate™".

Uwazam, ze skostniale pseudo-elity, ktore szkodzg spoteczenstwu powinny by¢ zdelegali-
zowane. Powinno tego dokona¢ samo spoteczenstwo, jesli negatywnie oceni intencje i efekty
dzialania elity na jego rzecz. Decyzji o delegalizacji elity nie powinni podejmowac politycy,
bo wielokrotnie, jak pokazala historia, politycy delegalizowali tych, ktorzy byli im przeciwni,
a uzurpowali sobie prawo do mianowania nowych cztonkow elit, wytacznie tych, ktérzy byli
im postuszni.

Stusznie zwraca uwage Beata Lukasik, ze ,.elite XXI wieku stanowig nie ci, ktorzy uznaja
si¢ za lepszych, ale ci ktorzy gotowi sg stuzy¢ innym, $wiadomie ksztattowa¢ srodowisko
swojego zycia, szanowac wszelkg odmienno$¢™'.

Uwazam, ze elita, dla ktdrej najwazniejsza sprawg jest dobro spoleczenstwa, stanowi jego

najcenniejszy ,,zasob” intelektualny.

Co powinno cechowac elity?

Elite powinny cechowa¢ zachowanie prospoleczne, gdyz jest ono ,,zachowaniem zgod-
nym z dobrem innych ludzi lub nawet mu sprzyjajacym. Zachowanie prospoteczne to aspekt
zachowania moralnego, ktéry obejmuje zachowanie spoteczne pozadane, takie jak: zrozumie-
nie 1 wspotczucie wobec innych oséb; udzielanie im pomocy 1 wspotczucia, pocieszenia; tole-
rancja 1 wyrozumiato§¢ w obcowaniu z innymi; inteligentny sposdb rozwigzywania proble-
méw w sytuacjach konfliktowych; zyczliwos¢ wobec innych; nieagresywne zachowanie w sy-
tuacjach krgpujacych; umiejetnos¢ przebaczania; dzielenia si¢ z innymi ludzmi; otwartos¢,
szczerose, przyjazn w stosunkach interpersonalnych. Zachowanie prospoleczne jest wyrazem
szacunku wobec innego czlowieka, poszanowaniem jego godnosci i powstaje na zasadzie hu-
manistycznej”"’.

Zachowania elit powinny by¢ nakierowane na innych, gdyz ,,s3 to zachowania, ktorych
celem jest pomaganie innym. Zachowania te okreslane sg jako pomocne, a og6lnie sg rowniez
9918

nazywane zachowaniami prospotecznymi

Ludzie bedac w relacji z inng osoba moga dazy¢ do:

15 M. Kosman, Wprowadzenie, [w:] Kultura polityczna w Polsce. Elity dawne i nowe, red. M. Kosman, Wydaw-
nictwo Naukowe Instytutu Nauk Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu,
Poznan 2005, s. 7.

' B. Lukasik, Refleksyjna edukacja akademicka edukacje XXI wieku, [w:] Edukacja elit XXI wieku. Ksztalcenie
elity spolecznej — przesztosé, terazniejszos¢, przysziosé, red. N. Starik, T. Weglarz, M. Wojdyta-Bednarczyk, Wy-
dawnictwo Wyzszej Szkoty, Poznan 2016, s. 40.

7B, Hotyst, Zagrozenia ladu spolecznego, tom 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013, s. 20.

'8 K. Migdat, Psychologia w praktyce spofecznej, Wyzsza Szkotg Ekonomiczna, Warszawa 2003, s. 100.



e zyskow wlasnych (indywidualizm);

e zyskow partnera (altruizm);

e wlasnej przewagi nad partnerem (rywalizacja);

e lacznych zyskow wiasnych i partnera (kooperacja);

e strat wlasnych (masochizm);

e strat partnera (agresja);

e lacznych strat wlasnych i partnera (sadomasochizm);

e przewagi strat wlasnych nad stratami partnera (meczenstwo)'.

Ludzie elity, bedacy w relacji z cztonkami spoleczenstwa, powinni dazy¢ przede wszyst-
kim do ,,zyskéw partnera”, ,tacznych zyskow wtasnych 1 partnera” oraz ewentualnie ,,prze-
wagi strat wlasnych nad stratami partnera”. Przejawy pozostatych dazen elity nie powinny
mie¢ miejsca.

Marcin Krokowski i Piotr Rydzewski zaproponowali nast¢pujace sktadniki inteligencji
emocjonalnej:

e kompetencje psychologiczne — nasz stosunek do samych siebie, doty-
czy $wiadomosci wlasnych odczué, jak rowniez kontroli nad nimi: §wiadomos¢, samo-
ocena, samokontrola, samoregulacja;

e kompetencje spoteczne — wczuwanie si¢ w stan innych ludzi, nasz stosu-
nek do nich i umiej¢tnie wykorzystanie empatii, perswazji, asertywnosci, przywodz-
twa, wspotpracy;

e kompetencje prakseologiczne — nasz stosunek do zadan, wyzwan,
motywacja, zdolno$ci adaptacyjne, sumienno$¢®.

Poniewaz elity powinny posiada¢ trzy wymienione wyzej rodzaje kompetencji, to ich
czlonkowie powinni by¢ obdarzeni inteligencja emocjonaln g, czyli by¢ ludzmi
empatycznymi.

Daniel Goleman, Richard Boyatzis, Annie McKee wyrdzniaja nastepujace cechy:

e empati¢ —wyczuwanie emocji innych i aktywne zainteresowanie ich problemami;

e Swiadomo$§¢ organizacyjna —rozpoznawanie biezacych tendencji, siatki

decyzji 1 polityki na poziomie organizacji;

¥ J. Grzelak, Wspétzaleinosé spoteczna, w: Psychologia. Podrecznik akademicki, red. J. Strea, GWP, Gdansk
2000, s. 141.

2 M. Krokowski, P. Rydzewski, Zarzgdzanie emocjami — inteligencja emocjonalna: vademecum uzytkownika,
Imperia, £.6dz 2002, s. 41-48.



uczynno$¢ —rozpoznawanie i realizowanie potrzeb podwtadnego, partnera czy
klienta;

inspirowanie —kierowanie i motywowanie poprzez mobilizujaca wizj¢;
wywieranie wplywu —stosowanie roznych technik perswazji;

rozwo6j innych — wspieranie zdolnych ludzi poprzez sygnaty zwrotne 1 wska-
zOowki do dziatania;

inicjowanie zmian —zarzadzanie nimi i sterowanie w nowym kierunku;
zarzagdzanie konfliktem —zazegnywanie sporow;

prace zespotowa —wspolprace i budowanie zespotow?'.

Aby dziatania podejmowane przez czionkow elity byly efektywne powinni oni posiadaé

powyzsze cechy.

Bolestaw Rafal Kuc i Joanna Maria Moczydlowska* uwazajg, ze elity powinny by¢ etycz-

ne, przyzwoite i moralne. Uwazam, ze powinny roéwniez posiada¢, wymienione przez nich,

walory etyczne 0sob zarzadzajacych organizacjami:

cnota roztropnoS$ci, ktora pomaga w dostosowaniu ogoélnych zasad do kon-
kretnych praktycznych sytuacji zyciowych;

cnota sprawiedliwos$ci, ktorej ogromna rola wyraza si¢ przede wszystkim
w doskonaleniu wspoétzycia z innymi;

cnota umiarkowania, ktora pozwala utrzymaé¢ wstrzemigzliwo$¢ i czyni¢ za-
chowania bardziej dojrzalymi;

cnota me¢stw a, ktéra daje sile 1 motywacje do obrony pozostatych cnot, pozwala

by¢ konsekwentnym i wiernym wlasnym zasadom?.

Do elit powinny si¢ tez odnosi¢ ,,ztote reguly postepowania decyzyjnego” stosowane w

praktyce:

Badz uczciwy. Wylacznie uczciwym postepowaniem mozna zdoby¢ zaufanie.
Uczciwos$¢ 1 zaufanie to otwarto$¢ na drugiego cztowieka. Uczciwo$¢ wymaga row -
niez empatii. Wczucie si¢ w polozenie w drugiego czlowieka utatwia podjecie decyzji,
zmniejsza obojetnos¢ na sprawy innych, zwigksza poziom wyobrazni 1 wrazliwosci

etycznej.

2 D. Goleman, R. Boyatzis, A. McKee, Naturalne przywédztwo. Odkrywanie mocy inteligencji emocjonalnej,
Wydawnictwo Biznesowe, Wroctaw-Warszawa 2002, s. 58.

22 Por. B. R. Kuc, J. M. Moczydlowska, Zachowania..., op. cit., s. 374.

2 Por. Ibidem, s. 386.



Nie ktam. Klamstwo zazwyczaj przynosi pozadany efekt tylko na krotko. Zdema-
skowanie powoduje utrate wiarygodnosci osoby, dobrej opinii, ogranicza lub niszczy
perspektywe dalszej wspotpracy.

Badz odpowiedzialny. Oznacza to konieczno$¢ odpowiedzialnego rozwaza-
nia zalet 1 wad wszystkich rozwazanych wariantéw dziatania, skutkow ubocznych po-

dejmowanych decyzji a nawet konsekwencji mato prawdopodobnych*.

Jako wazng u 0sob etycznych uznaje si¢ rowniez prawos¢ charakteru, ceche, ktora wynika

z wrodzonych predyspozycji oraz wlasciwie prowadzonego procesu catozyciowego wycho-

wania.

Bogdan Wojciszeke, Wiestaw Baryla postuluja pig¢ koddéw etycznych o réznych warto-

$ciach centralnych:

etyka autonomii — dobro innej jednostki; poszanowanie dobra, wolnosci i
praw jednostki; pomaganie innym; lojalno$¢ wobec jednostek;

etyka kolektywistyczna — dobro wlasnej grupy; poszanowanie dobra, in-
teresu 1 praw wlasnej grupy; podtrzymywanie integralnosci grupy; lojalno$¢ wobec
grupy; konformizm,;

etyka dobra powszechnego — dobro spotecznosci jako catosci; poszano-
wanie norm, ktérych beneficjentem jest spotecznos$¢ jako cato$¢, nawet wtedy, gdy
podmiot lub konkretne jednostki albo grupy niczego bezposrednio nie zyskujg lub na-
wet cos tracg;

etyka godnos$ci — zycie w godny sposob; duchowos¢ (ziemska lub pozaziem-
ska); honor; pogarda dla warto$ci materialnych; utrzymanie czystosci (klasy, kasty);
etyka produktywno$§ci — produkcja dobr; uzytecznos¢; skutecznos¢; pra-

cowito$¢; oszczednos$é; odraczanie gratyfikacji; sukces®.

Jaka powinna by¢ wspodiczesna elita? Elita nie powinna by¢ wytacznie za dobrem swojej

grupy. Etyka elity nie powinna by¢ gldwnie etyka godnosci. Jesli chodzi o etyke kolektywi-

styczng, to jak podkresla Janusz Reykowski mozna ja ,,réwniez uzna¢ za dysfunkcjonalng

spotecznie, gdyz tendencja do silnej identyfikacji z grupa i bezwzglednej ochrony jej intere-

sO6w oraz konformizmu, hamuje nastawienia prorozwojowe jednostek™.

2 Por. Ibidem, s. 391.
» Por. B. Wojciszeke, W. Baryta, Potoczne rozumienie moralnosci, [w:] Jednostka i spoteczeristwo. Podejscie
psychologiczne, red. Maria Lewicka, Janusz Grzelak, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002, s.

52-54.

24 Cybal-Michalska, Homo Socius — w poszukiwaniu utraconej tqcznosci ze wspolnotq, [w:] Jednostka, spote-
czenstwo i edukacja w globalnym swiecie, red. Agnieszka Cybal-Michalska, Studia i monografie Wyzszej Szkoty
Humanistycznej w Lesznie, Poznan-Leszno 2006, s. 89-90.



Uwazam, ze wspoélczesna, postgpowa elita intelektualna powinna preferowa¢ etyke
autonomii, etyke¢ dobra powszechnego i etyke produktywno-
$ci.

Zachowania prospoleczne wymagaja wielu poswiecen, gdyz charakteryzuja si¢ tym, ze
,,0soba podejmujaca dziatanie ponosi nie tylko naturalne koszta zaangazowania (po$wiecajac
energig, czas, zainteresowanie 1 uwage) na rzecz innej osoby, ale 1 gotowa jest poswieci¢ do-
bra osobiste (jak wlasny majatek, zdrowie czy dobre imi¢). Drugim kryterium stanowigcym o
specyfice tej klasy zachowan jest to, ze owe koszta ponoszone sg przez podmiot bez uwikla-
nia w nie interesu wlasnego, rozumianego jako oczekiwanie zewnetrznego wzmocnienia, dla-
tego tez zachowania takie okre$lane sg mianem «bezinteresownych»”?’.

Anna Szuster konczy swoj artykul nast¢pujgcym stwierdzeniem, ,,analizujgc nasilenie pre-
ferencji poszczegélnych kategorii wartosci, zauwazy¢ mozna wyrazne utrzymywanie si¢
(zgodnie z wynikami Schwartza z 1994 roku) w spoteczenstwie polskim (ktérego nierepre-
zentatywng probg sg osoby uczestniczace w opisywanym badaniu) silne przywigzanie i cenie-
nie warto$ci konserwatywnych. Jednoczes$nie, zdecydowanie mniej cenione sg wartosci zwig-
zane z Wigziami Partnerskimi, a warto$ci sktadajace si¢ na Autonomi¢ Intelektualng zajmuja
najnizsze miejsce w owej hierarchii preferencji”®. Tego rodzaju ,,diagnoza” polskiego spote-
czenstwa wymaga okreslonego rodzaju dziatan ze strony polskich elit — znacznie réznigcych
si¢ od tych, ktére sg wlasciwe w spoteczenstwach preferujacych wartosci sktadajace si¢ na
Autonomig Intelektualng.

Za niezbgdne uwazam dziatania elit zmierzajace do zmiany systemu wartosci polskiego
spoleczenstwa, by wyznawanie wartosci konserwatywnych nie zwigkszylto dystansu istnieja-
cego miedzy Polska a innymi panstwami — cztonkami Unii Europejskiej, aby nie dopusci¢ by
oceniano nas jako panstwo zaSciankowe, zacofane, nietolerancyjne, zabobonne, nacjonali-
styczne. Zmiana systemu wartosci jest mozliwa, jednak nalezy liczy¢ si¢ z tym, Ze jest to pro-
ces dtugotrwaty.

Elity powinny mie¢ zdolno$¢ do uczenia si¢ i rozwigzywania problemow spotecznych,
gdyz jak zauwaza Particia S. Churchland ,,zdolno$¢ do uczenia si¢ i rozwigzywania proble-
moéw spotecznych, kierowana poprzez podstawowe instynkty spoleczne, jest zrodlem tego co

powszechnie nazywamy warto$ciami spotecznymi”?.

T A. Szuster, Orientacje prospoleczne a preferowanie wartosci (w kategoryzacji Shaloma Schwartza), [w:] Jed-
nostka i spoleczenstwo. Podejscie psychologiczne, red. M. Lewicka, J. Grzelak, Gdanskie Wydawnictwo Psycho-
logiczne, Gdansk 2002, s. 200.

2 Tbidem, s. 216.

¥ PS. Churchland, Moralnos¢ mozgu. Co neuronauka mowi o moralnosci, Wydawca: Copernicus Center Press
Sp. Z o0.0., Krakow 2013, s. 28.



P.S. Churchland proponuje by do etyki czy moralno$ci w kontek$cie zachowan spotecz-
nych, zaliczyc¢:

(1) troske (zakorzeniong w przywigzaniu do krewnych i przyjaciot oraz dbaniu o ich dobro);
(2) rozpoznawanie stanow mentalnych innych osob (zakorzenione w korzysciach ptynacych z
przewidywania zachowan innych);

(3) rozwigzywanie problemow w kontekscie spotecznym (na przyktad, w jaki sposdb powinni-
$my dystrybuowac ograniczone dobra, rozstrzyga¢ spory dotyczace gruntow; jak powinnismy
kara¢ niegodziwcow);

(4) uczenie sig praktyk spotecznych (przez pozytywne i negatywne wzmocnienia, przez imita-
cje, metodg prob i bledow, przez rdznego rodzaju uwarunkowania i przez analogi¢™.

Ze wzgledéw oczywistych wymienione przez P.S. Churchland warunki zachowan etycz-
nych powinny spetnia¢ elity.

Elity powinny mie¢ wiedz¢ na temat mechanizmu funkcjonowania czlowieka, gdyz jak
stusznie zauwazaja Mariola Grzebyk, Agata PierScieniak i Paulina Filip ,,bez znajomosci ludzi
niemozliwe jest skuteczne oddziatywanie na nich, trafne przewidywanie ich zachowan oraz
efektywne motywowanie™'.

Skuteczne oddzialywanie elit jest niezmiernie trudnym procesem z dwoch zasadniczych
powodow:

e ze wzgledu na dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie, trudne do przewidzenia prze-

obrazenia dokonujace si¢ w nim;

e ze wzgledu na uczestniczacych w nim ludzi, na: ich osobowo$¢, umiejetnosci, wiedze,

doswiadczenia, hierarchi¢ warto$ci oraz motywy dziatania.

Elity powinny posiada¢ nastgpujace cechy: bezinteresownosé, prawosé, obiektywizm, od-
powiedzialno$¢, otwarto$¢ (jawnosé¢ dziatania), uczciwos¢, dawanie przyktadu®. Elity powin-
ny wzbudza¢ zaufanie, gdyz ,,zaufanie jest jedng z podstaw zachowan spotecznych w ogélno-
$ci i zachowan moralnych w szczegdlnosci™.

Elita powinna §wieci¢ przyktadem, okazywac¢ empati¢, uczy¢ empatii, by w ludziach na
skutek nasladowania pojawiata si¢ empatia globalna, przejawiajaca si¢ ich petnym
zrozumienia 1 zyczliwos$ci stosunkiem do innych oséb (,,empatia globalna wystepuje najcze-

$ciej z empatig rozumiejgcg”?).

* Ibidem, s. 28.

3' M. Grzebyk, A. Pier$cieniak, P. Filip, Gospodarowanie kapitatem ludzkim w organizacji... w kierunku popra-
wy efektywnosci pracy, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2014, s. 25.

32 Por. J. Supernat, Zarzqdzanie, Wydawnictwo: Kolonia Limited, Wroctaw 2005, s. 25-26.

3ps. Churchland, Moralnosc¢..., op. cit., s. 13.

¥ B. Pawlowska, Emocje spoteczne w pracy nauczyciela i przedstawiciela handlowego, £.6dz 2013, s. 229.



Od elit oczekujemy zachowan moralnych i to wiasnie ,,empatia i zwigzane z nig ré6znorod-
ne odczucia mogg miedzy innymi motywowac do zachowan moralnych oraz — co rownie waz-
ne — demotywowac do zachowan niemoralnych, powodujacych cierpienie innych ludzi. Em-
patia bywa bowiem zaliczana do grupy emocji moralnych petniacych funkcje wewnetrznych

regulatorow zachowan moralnych”?,

Empatia jako gwarant prospolecznych zachowan elit
W rozdziale tym sprobuje odpowiedzie¢ na pytanie: Dlaczego elity powinny przejawiac
empati¢?
Pierwsze opracowania na temat empatii pojawity si¢ przed ponad dwustu laty. Autorzy
tych opracowan wyrazali nastepujace poglady na ten temat™:
e empatia jest to podzielanie stanéw emocjonalnych innej osoby;
e empatia jest bardziej zrozumieniem anizeli dzieleniem afektow;
e empatia jest umiejetnoscig wyobrazania sobie cudzych mysli 1 motywow postgpowa-
nia oraz umiej¢tnos$cig wnioskowania o cudzych stanach emocjonalnych;
e empatia polega na mozliwosci trafnego wyobrazania sobie cudzych punktéw widze-
nia.
Wspotczesnie empatia jest definiowana nastepujaco:
e  wspotodczuwanie ,jest stanem podwyzszonej swiadomosci cierpienia innego czto-

wieka jako czego$, co powinno zosta¢ zatagodzone™?’,

e reakcja afektywna bardziej odpowiadajaca cudzej niz wlasnej sytuacji™*®;

e zdolno$¢ wczuwania si¢ w potozenie i uczucia innej osoby, ktéra wyrasta ze swiado-
mosci. Oznacza to, ze im lepiej rozumiemy nasze wlasne uczucia, tym wprawniej od-
czytujemy uczucia innych”.

Stanistaw Kozak udostepnit definicje empatii podawang w wigkszos$ci opracowan popu-

larnonaukowych: ,,empatia (gr. empatheia — cierpienie) to w psychologii zdolno$¢ odczuwa-

33 R. Stach, A. Stach-Borejko, Empatia i mézg, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2016, s. 9.
% Por. M. H. Davis, Empatia. O umiejetnosci wspétodczuwania, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 1999, s. 13-18.

7 L. Wisp, The distinction between sympathy and empathy: To call forth a koncept, a word is needed, ,,Journal of
Personality and Psychology”, 50, 1986, s. 318.

3 M.L. Hoffman, The contribution of empathy to justice and moral judgment, [w:] Empathy and its develop-
ment, red. N. Eisenberg, J. Strayer, Cambridge University Press, Cambridge 1987, s. 48.

¥ D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina, Poznan 1997, s. 159.
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nia stanéw psychicznych innych oso6b (empatia emocjonalna), umiejetnos$¢ przyjecia ich spo-
sobu myslenia, spojrzenie z ich perspektywy na rzeczywisto$¢ (empatia poznawcza)™*.

Beata Pawlowska stusznie zauwaza, ze ,,empatia, czyli umiejetno$¢ zrozumienia emocji
oraz uczu¢ innych 0sob, jest pojeciem silnie zwigzanym z pojeciem emocji™*'.

Obecnie ,termin empatia wyposazony jest w nadwyzke znaczenia i zwyczajowo uzywa
si¢ go dla okreslenia zjawisk zarowno poznawczych, jak i afektywnych, tak aktywnych, jak i
biernych”*, , podej$cie wspolczesne czedciej faworyzuje afektywne definicje empatii”™®.

Wedtug Simony Baron-Cohen, ktora uznaje funkcjonowanie empatii, jako jeden z najcen-
niejszych zasobow w $wiecie, ,,empatia to zdolno$¢ rozpoznawania mysli i uczué¢ innej osoby
oraz reagowania na jej mysli i uczucia odpowiednig emocjg”*.

Wspotczesnie empatia jest analizowana na trzech podstawowych poziomach:

e jako zdolno$¢ wrodzona;

e jako stata cecha dyspozycyjna;

e jako zjawisko zachodzace w okre$lonej sytuacji®.

Efektem wysokiego poziomu empatii jest ,,mniejsza sktonno$¢ do wywolywania konflik-
tow oraz tendencja do rozwigzywania ich szybciej i w bardziej harmonijny sposdb”*® — istotne
jest wiec jej znaczenie w relacjach interpersonalnych i w zyciu spotecznym.

Martin L. Hoffman rozwaza zagadnienie, czy emocje empatyczne sg spdjne z zasadami
moralnymi i uzasadnia hipoteza, ze ,,empatia odgrywa wazng role w osadzie 1 wnioskowaniu
moralnym™*’. Zwraca uwage na dwie zasady moralne, ktore sg powszechnie uwazane za zasa-
dy moralne w spoteczefistwach, ktorymi sg troska i sprawiedliwo$¢* — majace Scisty zwigzek
z empatig 1 podkresla, ze ,,efektem takiego wigzania sg zasady nacechowane afektem empa-
tycznym, co wzmacnia site oddziatywania zarowno empatii, jak i tych zasad”®.

Empatia sprzyja zachowaniom spotecznym, gdyz ,,silniejsze reakcje afektywne sa powia-

zane z bardziej] pomocnym zachowaniem w stosunku do innych; wigksza empatia dyspozy-

cyjna jest przewaznie powigzana z mniej agresywnym zachowaniem w stosunku do innych;

'S, Kozak, Patologia analfabetyzmu emocjonalnego. Przyczyny i skutki braku empatii w rodzinie i w Srodowi-
sku pracy, Difin, Warszawa 2012, s. 54.
I B. Pawlowska, Emocje spoteczne w pracy nauczyciela i przedstawiciela handlowego, £.6dz 2013, s. 229.

2 M. H. Davis, Empatia. O umiejetnosci wspétodczuwania, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdanisk
1999, s. 21.

“ Ibidem, s. 32.

*'S. Baron-Cohen, Teoria zla. O empatii i genezie okrucienstwa, Wydawnictwo Smak Stowa, Sopot 2014, s. 32.

4 Por. M. H. Davis, Empatii. .., op. cit., s. 35.
4 Ibidem, s. 222.

*" M.L. Hoffman, Empatia i rozwdj moralny, Gdafskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2006, s. 202.
* Ibidem, s. 202-204.
* Ibidem, s. 204.
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rozmaite zachowania spoleczne wystepujace w bliskich relacjach spotecznych pozostaja pod
znaczgcym wptywem dyspozycji do przyjmowania rol, do przejawiania empatycznej troski i
odczuwania osobistej przykrosci”®.

Ryszard Stach, Anna Stach-Borejko, ktdrzy uznaja empati¢ ,,za narze¢dzie, instrument pro-
spotecznos$ci™', podkres$lajg ,,znaczenie empatii we wzbudzaniu motywacji altruistycznych
oraz znaczenie empatii jako zrodla zachowan moralnych”*. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage
na to, ze empatia przyczynia si¢ do dzielenia si¢ posiadanymi warto$ciami z tymi osobami,
ktére odczuwaja niedostatki (mi¢dzy innymi moga to by¢ dobra materialne, warunki do roz-
woju, bezpieczenstwo).

Wedlug R. Stacha, A. Stach-Borejko ,,wspotodczuwanie jest jedng z najbardziej istotnych
wlasciwosci psychiki, szczegdlnie wazng z punktu widzenia spotecznej egzystencji ludzi.
Migdzy innymi dzigki empatii poznajemy innych, umozliwiajac lub utatwiajac sobie wspot-
prac¢ z nimi. To empatia motywuje nas do pomagania innym ludziom, co stwarza mozliwos¢
otrzymywania od nich pomocy — zgodnie z regula wzajemnosci. | wreszcie — co moze by¢
najwazniejsze — empatia jest jednym z czynnikéw chronigcych nas przed skutkami zachowan
agresywnych innych ludzi, a innych ochrania przed takimi zachowaniami z naszej strony. To
demotywowanie nas do zachowan agresywnych poza wszystkim przyczynia si¢ do naszego
dobrego samopoczucia, a na pewno zapobiega pojawieniu si¢ zlego samopoczucia, ztego na-
stroju”.

Powracajac do wptywu empatii na zachowania prospoteczne R. Stach, A. Stach-Borejko,
podkreslaja ,,jej znaczenie, szczegolnie za$ zdolnos¢ przyjmowania perspektywy innego, dla
przewidywania konfliktéw interpersonalnych, co moze prowadzi¢ w niektorych przypadkach
do ich unikania. Sktonno$¢ do przekraczania wiasnej perspektywy i przyjmowania cudzej
moze w konsekwencji zaowocowaé przejawianiem taktownego stylu zycia, w ktorym
uwzglednianie potrzeb innych staje sie istotng jego sktadowg™*.

Empatia stanowi wazny czynnik motywujacy do zachowan prospotecznych, ,,jest wysoce

cenionym, prospoltecznym procesem emocjonalnym, ktory motywuje zachowania altruistycz-

ne, niosgce pomoc, sprzyja bliskim relacjom interpersonalnym i powstrzymuje zachowania

M. H. Davis, Empatia..., op. cit., s. 230.
! bidem, s. 9.

52 Ibidem, s. 174.

53 Ibidem, s. 176.

3% Ibidem, s. 95.
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7%, rdwniez powstrzymuje przed wyrzadzeniem krzywdy innym,

antyspoleczne oraz agresj¢
czasami ze strachu, by ich cierpienie nie stato si¢ naszym cierpieniem.

Posiadanie przez cztowieka zdolnos$ci empatycznych przyczynia si¢ do polepszenia jego
funkcjonowania zar6wno w obszarze spolecznym w relacji z osobami, jak i grupami spotecz-
nymi, pozytywnie wptywa na proces komunikacji interpersonalnej, zacie$nia empatyczna
taczno$¢ miedzy ludzmi. Ponadto empatia okazywana drugiej osobie powoduje pozytywne
zmiany w jej osobowosci.

Z przedstawionych powodow wynika jednoznacznie, ze empatia ma ogromne znaczenie
dla ludzi bedacych w relacji z innymi osobami. Powinny ja wigc posiada¢ osoby, ktorych
dziatalno$¢ ukierunkowana jest na innych ludzi.

Jesli chodzi o dziatalno$¢ zawodowa, to empatia jest podstawowa umiejetnoscia we
wszystkich zawodach zorientowanych na ludzi, miedzy innymi u nauczycieli*®, u pracowni-
kow stuzby zdrowia, terapeutdw, doradcow zawodowych?.

Empati¢ powinni oczywiscie posiada¢ czlonkowie elit poniewaz ,,zdolnos¢ ta jest miedzy
innymi jednym z koniecznych warunkéw efektywnej wspotpracy migdzy ludzmi, a takze po-
prawnej komunikacji miedzyludzkiej>®.

To, ze zachowania cztonkow elit powinny by¢ prospoleczne jest kwestig oczywista ponie-
waz ,,odczucia empatyczne stanowig takze wazny czynnik motywujacy do zachowan prospo-

tecznych, np. polegajacych na udzielaniu pomocy innym”*

— dlatego elity powinny by¢ em-
patyczne.
Empatia elit jest gwarantem ich zachowan spotecznych, jesli jej brak konsekwencje sa

negatywne — w kolejnym rozdziale wskazatam niektore z nich.

Jakie moga by¢ konsekwencje braku empatii u elit?

55 J.P. Tangney, J. Stuewig, Zli ludzie i zle czyny z perspektywy emocji moralnych, [w:] Dobro i zlo. Z perspekty-
wy psychologii spofecznej, red. A.G. Miller, Wydawnictwo WAM, Krakéw 2008, s. 412.

> Empatii nauczyciela poswiccitam artykul: J. Wilsz, Empatyczne umiejetnosci nauczyciela warunkiem stymulo-
wania pozytywnych emocji uczniow, [w:] Ewolucja kwalifikacji nauczycieli w kontekscie przemian edukacyjnych,
red. F. Szlosek, Wydawnictwo Instytutu Technologii Eksploatacji — PIB, Warszawa — Siedlce — Radom 2007.

37 Koniecznosé posiadania empatii przez doradce zawodowego uzasadniatam w artykule: J. Wilsz, Empatia jako
podstawowa umiejetnos¢ dorvadcy zawodowego, [w:] Edukacja dorostych. Doradca Zawodowy. Rynek pracy,
red. A. Stopinska-Pajak, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej TWP, Warszawa 2006.

8 R. Stach, A. Stach-Borejko, Empatia..., op. cit., s. 9.
* Ibidem, s. 9.
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W literaturze specjalistycznej wypowiadane sg rézne opinie na temat konsekwencji braku
empatii. R. Stach 1 A. Stach-Borejko uwazaja, ze ,,brak umiejetnosci wspotodczuwania moze
by¢ jedna z przyczyn zachowan agresywnych, a takze powaznych zaburzen zachowania”®.

Czy takie objawy obserwujemy u wspotczesnych elit? Odpowiem, ze s one widoczne u
niektorych politykow, ktorzy siebie samych zaliczajg do elity — nie da si¢ nie zauwazy¢ u wie-
lu z nich negatywnych konsekwencji braku empatii.

U os6b nieempatycznych pojawiajg si¢ zachowania niemoralne, gdyz empatia ,,jest nieda-
jaca si¢ zastapi¢ sojuszniczka sumienia, tego wewnetrznego regulatora zachowan moral-
nych”®', empatia nasila lub zgota powoduje poczucie winy, to za$ jest przyczyng kary ze

9962

strony sumienia”®, mozna oczekiwac, ze ,,empatia bywa wilaczona w zablokowanie czynu

niemoralnego, wzmacniajac profilaktyczng, zapobiegawcza funkcje sumienia™®.

Analfabeci emocjonalni to ludzie, ,.ktorym w zyciu codziennym brakuje empatii, czyli
ciepta, milosci, przyjazni, checi niesienia pomocy, wrazliwo$ci na cierpienia innych”* — lu-
dzie elity nie powinni nawet w najmniejszym stopniu by¢ analfabetami emocjonalnymi, brak
empatii wyklucza ich z elity. Powinnoscig elit powinno by¢ takie oddziatywanie na spoteczen-
stwo, by jego cztonkowie stawali si¢ coraz bardziej empatyczni — brak empatii u elit uniemoz-
liwia to.

Mozna by wymienia¢ caly szereg patologii wystepujacych u ludzi z powodu braku empa-
tii — dlatego uwazam, ze elity powinny tak oddziatywa¢ na ludzi, by likwidowa¢ albo chociaz
zmniejsza¢ u nich brak empatii.

Jesli ,,manipulacja jest oddzialywaniem, w ktorym osoba wywierajaca wptyw nie liczy si¢
z interesem osoby, na ktorg wplyw ten jest wywierany”®, to manipulacja ze strony elit jest
niedopuszczalna.

»Niewatpliwie elity ideologdw nalezg takze do elit ludzi «natchnionych» czy tez «nawie-
dzonych»”%. Z opinii tej wynika, ze elity, dla ktorych wylgczng warto$¢ stanowi ,,wyznawa-
na” przez nie ideologia, mogg wyrzadzi¢ wiele krzywdy osobom nie podzielajagcym ich pogla-

doéw ideologicznych.

OR, Stach, A. Stach-Borejko, Empatia..., dz. cyt., s. 9.

61 Ibidem, s. 9.

% Ibidem, s. 9.

63 Ibidem, s. 10.

8 S. Kozak, Patologia analfabetyzmu emocjonalnego. Przyczyny i skutki braku empatii w rodzinie i w $rodowi-
sku pracy, Difin, Warszawa 2012, s. 7.

% D. Dolinski, Psychologia wplywu spotecznego, Towarzystwo Przyjaciol Ossolineum, Wroctaw 2000, s. 8.

8 J. Sztumski, Elity..., op. cit., s. 25.
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Roézne mogg by¢ przyczyny zachowan nieetycznych. Zachowania takie moga by¢ spowo-
dowane zaburzeniami osobowosci, ktopotami finansowymi itp.

A jakie sg przyczyny zachowan altruistycznych? Leszek Kotakowski udziela dos¢ zaska-
kujacej odpowiedzi na to pytanie: ,,nawet zachowania altruistyczne, przy pewnym wysitku
moga by¢ tak thumaczone: jesli czynimy dobro innym ludziom, to po to, zeby sprawowac nad-
zor nad ich zyciem, a wigc zdoby¢ nad nimi cze$ciowa wiladze, chociazby nie byli swiadomi
tej utajonej motywacji. Wszystko w zyciu jest zatem poszukiwaniem wtadzy i nic innego nie
ma a reszta jest samooszukiwaniem”®’. Jesli przyja¢ za L. Kotakowskim, ze ,,wladza” nazy-
wamy wszystko, co pozwala nam wplywac na otoczenie — naturalne czy ludzkie — w pozada-
nym kierunku, to nalezy zgodzi¢ si¢ z jego opinig.

Jak zauwaza Jarostaw Nocon ,,zaburzenia osobowosci politykéw powoduja deficyt kom-
petencji przywodczych, ktore wprowadzajg aberracje ich podstawowych funkcji w sferze de-
cydowania politycznego, interpretacji i kreowania rzeczywisto$ci oraz zdolnosci koncyliacyj-
nych”®® — z elity politykéw sprawujacych wladze powinni by¢ usunieci ci, u ktorych zdiagno-

zowano zaburzenia osobowosci.

Jakie sa uwarunkowania prospolecznych i empatycznych zachowan czlowieka z punktu
widzenia teorii systemow autonomicznych?

Czlonek elity powinien umie¢ zachgca¢ ludzi do okreslonych spotecznie uzytecznych
dziatan, stymulowac¢ ich, powinien wigc umie¢ okazywaé emocje, ktérymi bedzie ludzi ,,zara-
zal” — mozna to okre$li¢ jako funkcja spolecznego aktu dzielenia si¢
emocjami.

Najogolniej mowigc oddziatywanie elit powinno u ludzi:

e promowac zachowania prospoleczne;

e wygasza¢ zachowania aspoteczne;

e stymulowac zachowania altruistyczne.

W bardzo wielu opracowaniach, piszac o cztowieku rozpatrywatam go, jako jednostke au-
tonomiczng, bedgcg szczegdlnym przypadkiem systemu autonomicznego®. W zwigzku z tym
do cztowieka odnoszg si¢ wszystkie postacie definicji systemu autonomicznego, co upowaz-

nia do stwierdzenia, ze:

7 L. Kotakowski, Mini-wykfady o maxi-sprawach, Wydawnictwo Znak, Krakow 1997, s. 7.

6% J. Nocon, Elity polityczne. Studium interpretacji funkcjonalnej, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2004,
s. 236.

% Profesor Marian Mazur opublikowal teori¢ systemow autonomicznych w: M. Mazur, Cybernetyczna teoria
uktadow samodzielnych, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1966.
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czlowiek ma zdolno$¢ sterowania si¢ 1 zdolno$¢ przeciwdziatania utracie zdolnosci
sterowania;

czlowiek jest zdolny do utrzymywania si¢ w rdwnowadze funkcjonalnej pomimo
zmian zachodzacych w otoczeniu;

cztowiek dazy do utrzymywania swojej egzystencji,

cztowiek funkcjonuje we wlasnym interesie™.

Taka koncepcja cztowieka koresponduje z indywidualistyczng koncepcja $wiata, ktora

charakteryzuje si¢ tym, ze ujmuje zycie spoteczne, jako ,,rezultatu interakcji miedzy jednost-

kami, stanowigcymi autonomiczne, niezalezne, suwerenne byty, ktore same decyduja o swoim

losie™’

' i ponoszg odpowiedzialno$¢ za siebie. Jak podkreslajg specjalisci wszystkich dziedzin

zajmujacych si¢ cztowiekiem, cztowiek powinien moc funkcjonowaé zgodnie z wlasng natu-

ra. Reguty tego funkcjonowania zostaly opracowane w teorii systeméw autonomicznych.

Cybernetyczna teoria systemdéw autonomicznych autorstwa Mariana Mazura pokazuje, ze

myslenie, przezycia, uczucia, emocje itp. sg procesami psychicznymi zachodzacymi w czto-

wieku, sg wigc procesami sterowniczymi. Dzigki tej teorii mozna zrozumie¢ te procesy i uzy-

ska¢ informacje mi¢dzy innymi na temat:

osobowosci cztowieka, na ktorg sktadaja si¢ state indywidualne cechy jego osobowo-
$ci 1 cechy zmienne — cechy te petnig te same funkcje, ktére w systemie autonomicz-
nym pelnig stale i zmienne wlasciwosci sterownicze;

pragnien, dazen, potrzeb, motywacji a takze emocji odczuwanych przez cztowieka;
sytuacji, ktére sg dla cztowieka najodpowiedniejsze, ze wzgledu na wewngtrzng struk-
turg, zgodne z jego interesem wiasnym, ktore przywracajag mu rownowage funkcjonal-
ng i wywoluja u niego emocje pozytywne, zadowolenie i rados¢;

ludzi, z ktoérymi relacja (oczywiscie w odniesieniu do konkretnej sytuacji) bedzie za-
dowalajaca i1 bezkonfliktowa;

podejmowanych przedsiewzig¢ sprzyjajacych rozwojowi cztowieka;

sytuacji nieodpowiednich dla cztowieka, zagrazajacych jego interesowi wiasnemu, na-
ruszajacych podmiotowo$¢, zaburzajacych réwnowage funkcjonalng, ktoére wywotuja

u niego emocje negatywne, niezadowolenie i frustracje.

" M. Mazur, Cybernetyka i charakter, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1976, s. 168.

A Cybal-Michalska, Homo Socius — w poszukiwaniu utraconej tqcznosci ze wspolnotq, [w:] Jednostka, spote-
czenstwo i edukacja w globalnym swiecie, red. Agnieszka Cybal-Michalska, Studia i monografie Wyzszej Szkoty
Humanistycznej w Lesznie, Poznan-Leszno 2006, s. 84.
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Czlowiek, ktéry zna teori¢ systemOw autonomicznych jest w stanie okresli¢c wzglednie

stalg osobowos$¢ innej osoby (wartosci jej statych indywidualnych cech osobowosci) 1 na tej

podstawie zrozumie¢ jej stany emocjonalne w okreslonych sytuacjach i jej punkt widzenia na

roézne sprawy, tzn. okazac jej empati¢ i tak oddziatywac na t¢ osobg, by stymulowac¢ jej zacho-

wania prospoteczne.

Czlowieka rozpatrywanego jako przypadek szczegdlny systemu autonomicznego cechuje:

autonomia - czyli niezalezno$¢ od otoczenia; jednostka moze decydowaé o
swoim losie podejmujac korzystne dla siebie decyzje; jednostka moze sprzeciwiac si¢
ograniczaniu jej samodzielnosci; nie chce by ograniczano jej wypowiedzi, decyzje i
dzialania oraz by wymuszano niechciane przez nig wypowiedzi, decyzje i dziatania;
zdolno$¢ sterowania i zdolno$¢ przeciwdziatania utra-
cie zdolno$§ci sterowania —im wigksze te zdolnosci, tym skuteczniejsze
jest sterownie jednostki samg sobg 1 otoczeniem,;

utrzymywanie si¢ w réwnowadze funkcjonalnej — przeja-
wiajace si¢ w dgzeniu do usuwania jej zakldcen, jest dziataniem cztowieka w interesie
wlasnym; dazenie do rownowagi funkcjonalnej uaktywnia jednostk¢ by wptywata na
otoczenie w celu wprowadzania w nim korzystnych dla siebie zmian.
funkcjonowanie w interesie wlasnym - przejawia si¢ w tym, ze
jednostka akceptuje tylko te oddziatywania, w efekcie ktoérych nastepuje jej rozwdj, a
przeciwstawia si¢ tym, ktdre powoduja regres rozwoju; najwazniejszy jest interes wla-
sny jednostki 1 jednocze$nie najwazniejsza jest jej potrzeba skutecznego sterowania

sobg 1 otoczeniem.

7 wyzej wymienionych cech czlowieka wynikajg jego dazenia i prawa, miedzy innymi do:
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funkcjonowania w interesie wlasnym,;

samodzielnosci, niezalezno$ci, wolnosci i godnosci;

decydowania o sobie, o wszystkich aspektach swego zycia;

podejmowania decyzji korzystnych dla siebie;

wptywania na otoczenie, by stawato si¢ dla niego bardziej przyjazne;

zaspokajania swych potrzeb sterowniczych;

wyboru wiasciwego dla siebie zawodu;

wyboru wlasciwego dla siebie partnera zyciowego;

przeciwstawiania si¢ niekorzystnym dla siebie sytuacjom zmniejszajagcym mozliwos¢

oddziatywania na otoczenie;



e przeciwstawiania si¢ utracie zdolno$ci sterowania;

e pozyskiwania informacji, dzigki ktorym bedzie mogt skuteczniej sterowac sobg i oto-

czeniem,;

e oddzialywania na otoczenie w interesie wlasnym;

e przeciwstawiania si¢ sytuacjom, ktére wyrzadzaja mu krzywde, zaktocaja jego rowno-

wage funkcjonalna;

e przekazywania do otoczenia informacji wlasnych, dzigki czemu bedzie mogt uczynié

je bardziej przyjaznym dla siebie;

e postulowania 1 realizowania wtasnych celow;

e przezywania emocji pozytywnych;

e dzialan zwigkszajacych wlasng autonomig;

¢ unikania bodZzcow niewlasciwych dla siebie ze wzgledu na posiadane wiasciwosci ste-

rownicze state (ktorych funkcje pelnig state indywidualne cechy osobowos$ci’);

e podejmowania si¢ rol, do ktorych predysponuja ja state wtasciwosci sterownicze;

e nie podejmowania niewlasciwych dla siebie rol ze wzgledu na posiadane stale whasci-

wosScl sterownicze;

e przeciwstawiania si¢ niekorzystnym dla siebie oddzialywaniom otoczenia;

e selekcjonowania docierajacych do niego bodzcow z punktu widzenia interesu wiasne-

£0;

e nie akceptowania sytuacji, zmuszajacych go do przystosowywania si¢ do sytuacji nie-

korzystnych dla niego;

e rekompensowania niedoboréw wiasnej energii mocg socjologiczng znajdujacg si¢ w

otoczeniu (chodzi o zdobywanie pienigdzy, stanowisk, dobr materialnych itp.).

Te faktycznie istniejgce w ludziach mechanizmy czesto sg w ,,opozycji” do empatii, altru-
izmu, po$wiecania si¢ dla innych osob, gdyz wymagaja od ludzi wyrzeczen, rezygnacji z wla-
snych potrzeb, rowniez odpornosci na manipulacje, na ktérg sa narazeni ze strony innych
0s6b, ktore chee ich wykorzystaé.

Nalezy liczy¢ si¢ z tym, zZe przerost empatii cztlowieka nad jego dgzeniami, interesem wla-
snym i potrzebami, moze skutkowaé¢ ztymi konsekwencjami, a nawet stanowi¢ dla niego za-

grozenie. Dlatego nalezy mie¢ te wszystkie wzgledy na uwadze, by oczekiwania odno$nie

2 Koncepcje statych indywidualnych cech osobowosci cztowieka zaprezentowatam w wielu swoich artykutach,
najbardziej szczegdtowo omowitam ja w: J. Wilsz, Teoria pracy. Implikacje dla pedagogiki pracy, Oficyna Wy-
dawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2009.
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ludzkiej empatii byly realne, na miar¢ mozliwosci cztowieka zdeterminowanych przez jego
wrodzone predyspozycje oraz wewngetrzne mechanizmy sterownicze.

Aby okresli¢ zakres mozliwych dziatan empatycznych cztowieka konieczna jest znajo-
mos$¢ sterowniczych mechanizméw ludzkiej psychiki oraz znajomos$¢ jego wrodzonych pre-
dyspozycji, ktorymi sg state indywidualne cechy osobowosci, petnigce funkcje staltych wihasci-
wosci sterowniczych — wiedzy na te tematy dostarcza teoria systemu autonomicznego. Wie-
dz¢ t¢ powinny wykorzystywac elity rowniez do prognozowania/przewidywania zachowan
innych osob, zdarzen, ktdre moga nastgpi¢, gdyz do tego, by skutecznie przewidywac trzeba

nie tylko umie¢ wyjasnia¢ zjawiska, ale zna¢ ich mechanizmy sterownicze.

Zakonczenie

Oczywista kwestig jest to, ze w sklad elity powinny wchodzi¢ odpowiednie osoby, posia-
dajace cechy, umiejetnosci i kompetencje, dzigki ktorym ich zachowania prospoteczne beda
wlasciwe, nacechowane empatia, dzigki ktorej beda rozumieli innych ludzi, okazywali im zro-
zumienie, zyczliwos¢ i pomoc.

Kontrowersyjny wniosek koncowy, ktory dla mnie jest oczywisty, sformutowatabym na-
stepujaco: powinna odbywaé si¢ selekcja kandydatow do elit — szczegdlnie politycznych,
gdyz konsekwencje ich decyzji moga by¢ krzywdzace dla ludzi wowczas, gdy sg oni pozba-
wieni empatii. By dokona¢ obiektywnej selekcji kandydatow powinni by¢ oni poddawani
obiektywnym bezinwazyjnym badaniom mozgu. I jesli okaze sig, ze catkowicie brak im em-
patii, nie powinni by¢ przyjmowani do elity sprawujacej wladzg, by nie moc podejmowaé de-
cyzji krzywdzacych ludzi.

Neuropsychologowie spodziewajg si¢, ze juz w niedalekiej przysztosci mozliwa bedzie te-
rapia polegajaca na zmianie struktur mézgu odpowiadajacych za empatie, ktorej efektem be-
dzie, ze pojawi si¢ ona u osoby poddanej takiej terapii.

Aby elity mogly podejmowac decyzje, gtdwnie dotyczace innych ludzi powinny posiada¢
wiedze na temat cztowieka, dzigki ktorej bedg wiedzialy, co w odniesieniu do konkretnej jed-
nostki jest dobre a co jest zte. Istniejace w etyce twierdzenia méwigce co jest moralnie dobre i
jakie normy powinny obowigzywac wszystkich ludzi, wydaja si¢ zbyt upraszczaé to zagadnie-
nie. Konieczne jest rozpatrzenie tego problemu ze wzgledu na indywidualng osobowos$¢ kaz-
dej jednostki.

Nie omowitam w tym artykule wptywu warto$ci poszczegodlnych stalych indywidualnych
cech osobowosci cztowieka na jego empati¢. Cechy te sa3 wrodzonymi predyspozycjami czto-

wieka, wedtug wielu badaczy rowniez empatia stanowi zdolno$¢ wrodzona. Jest to wazne za-

19



gadnienie, gdyz znajomos$¢ tych cech pozwala przewidywac ludzkie zachowania i wptywaé
na cztowieka w sposob sprzyjajacy jego empatycznym zachowaniom. Niewatpliwie ktoras z

kolejnych publikacji poswigce tym zagadnieniom.
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