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PRZEDSIEB!ORCZOSC' JAKO RODZAJ AKTYWNOSCI STYMULUJACEJ
ROZWOJ WELASNY CZEOWIEKA I ROZWOJ GOSPODARCZY'

Wstep
Przedsigbiorczo$¢ obok demokracji stanowi podstawg rozwoju gospodarki rynkowej. Stymulu-
jac rozwdj gospodarczy pobudza rozwdj innych dziedzin zycia. Stefan M. Kwiatkowski? analizujac
relacje: gospodarka — rynek pracy — system ksztatcenia zawodowego, wielokrotnie podkreslat zna-
czenie przedsigbiorczos$ci, jako bardzo waznego czynnika rozwoju gospodarczego.
Niechg¢, a czgsto wrecz awersja do przedsigbiorczos$ci stanowi jedna z przyczyn niepowodzen
w procesie transformacji systemowej. Trudnym sytuacjom zwigzanym z dziatalno$cia zawodowa,
ktore stwarza wolny rynek pracy, maja szanse sprosta¢ gldwnie ludzie przedsigbiorczy. Potwierdza-
ja to badania 0s6b bezrobotnych i przedsigbiorcow?, ktore wykazaly, ze przedsiebiorcy cechuja sie
wyzszymi niz bezrobotni wskaznikami przedsigbiorczos$ci.
W dokumentach rzadowych dotyczacych edukacji przyktada si¢ duza wage do przedsigbiorczo-
$ci. Postuluje si¢ aby cele edukacyjne w zakresie przedsigbiorczosci obejmowaty:
- rozumienie podstawowych zjawisk 1 mechanizmoéw gospodarczych;
- zdolnos$¢ do ksztaltowania wlasnych pogladow 1 ocen na temat najwazniejszych
zmian w polskiej gospodarce;
- zdolnos$¢ do aktywnego 1 §wiadomego ksztaltowania wiasnej kariery zawodowej
oraz skuteczno$¢ poszukiwania pracy zapewniajacej satysfakcje materialng i moralna;

- zachowania przedsiebiorcze uwzgledniajace wymogi etyki zawodowej*.

' J. Wilsz, Przedsiebiorczo$é¢ jako rodzaj aktywnosci stymulujqcej rozwdj wlasny czlowieka i rozwdj gospodarczy, [w:]
Terazniejszos¢ jako Zrodlo wyzwan edukacyjnych, materiaty konferencyjne V Ogolnopolski zjazd pedagogiczny, Wro-
ctaw, 23-25 wrzesnia 2004, nt. ,,Przetrwanie i rozwoj — niezbywalne powinnosci wychowania”, Wydawcy: Dolnoslaska
Szkota Wyzsza Edukacji Towarzystwa Wiedzy Powszechnej we Wroctawiu, Polskie Towarzystwo Pedagogiczne, Wro-
ctaw 2004, s. 591-608.

2 S.M. Kwiatkowski podkre$lal znaczenie przedsigbiorczo$ci w kontekscie gospodarki, rynku pracy i systemu ksztalce-
nia zawodowego, migdzy innymi na konferencji pt.: ,Edukacja wobec rynku pracy (realia — mozliwosci —
perspektywy)” w kwietniu 2003 w Ciechocinku oraz na konferencji pt.: ,,Praca — Zawdd — Rynek Pracy” w pazdzierni-
ku 2003 w Zielonej Gorze.

3 A. Blotniak, Osobowosciowe wyznaczniki tworczej dziatalnosci w biznesie, [w:] Studia z psychologii, pod red. A. Gro-
chowskiej, A. Jakubika, .M. Marcysiaka, S. Sieka, A. Strzaleckiego iJ. Terelaka, tom VII, Warszawa 1996, s. 238-260.
* Reforma systemu edukacji. Szkolnictwo ponadgimnazjalne, projekt — materiaty do dyskusji, MEN, Warszawa kwiecien
2000.



Stuszno$¢ tych celow jest bezsporna w kontek$cie naszego cztonkostwa w Unii Europejskiej,
gdyz bez wysokiego poziomu przedsigbiorczosci 1 innowacyjnosci nie sprostamy konkurencji ryn-
kow zachodnich. Nasuwa si¢ tu jednak refleksja, ze w wyzej sformutowanych celach edukacyjnych
w zakresie przedsigbiorczo$ci nie zostat potozony wystarczajacy nacisk na pobudzanie w procesie
ksztatcenia indywidualnej przedsigbiorczosci 1 kreatywnos$ci ucznidw, gdyz to gwarantuje ich pra-
widlowy rozwoj indywidualny 1 wlasciwie przygotowuje do przysztej aktywnej, innowacyjnej i
efektywnej dzialalnosci zawodowe;j. Takie przygotowanie mtodziezy jest konieczne ze wzgledu na
rozwoj gospodarczy kraju, ktory nastgpuje wraz ze wzrostem innowacyjnosci przedsigbiorstw.

Przytoczone tu, niektére tylko argumenty, uzasadniajace znaczenie przedsigbiorczosci dla roz-
woju wiasnego cztowieka i1 rozwoju gospodarczego, pozwalaja z calym przekonaniem stwierdzic,
ze przygotowywanie do przedsigbiorczosci nalezy traktowac ,jako niezbywalne powinnosci edu-

95

kacji i pedagogiki’™.

Przedsigbiorczo$¢ w opiniach specjalistow

Najwigksze zainteresowanie przedsigbiorczo$cia przejawiaja wspotczesne nauki ekonomiczne,
gdyz powszechna jest opinia, ze dzigki osobom przedsigbiorczym podejmujacym skuteczne dziata-
nia dokonuje si¢ rozwdj ekonomiczny.

Przedsigbiorczo$¢ jest najczesciej rozumiana jako wazna cecha dziatan cztowieka, charaktery-
zujacego si¢ aktywnymi postawami.

Pierwsze definicje przedsigbiorczo$ci wywodza si¢ z funkcji realizowanych przez przedsigbior-
ce. Przedsiebiorca w ujeciu Josepha Schumpetera®, to osoba, ktéra w poszukiwaniu nadzwyczajne-
go zysku wprowadza innowacje, burzac tym samym dotychczasowy stan rownowagi na rynku. J.
Schumpeter jako pierwszy przedsigbiorczo$¢ powiazat z inicjatywnoscia.

Stefan Tokarski uwaza, ze ,,przedsigbiorczos¢ w jej wspdlczesnym znaczeniu mozna okresli¢
jako poszukiwanie mozliwos$ci dziatania bez wzgledu na zasoby bedace aktualnie do dyspozycji™”.

Wedlug Ricky W. Griffina przedsigbiorczos¢ to ,,proces organizacji i prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej oraz podejmowania zwiazanego z nig ryzyka”®.

Peter F. Drucker ujmujac przedsigbiorczo$¢, jako systematyczng innowacj¢ oparta na pojawia-

jacych si¢ zmianach i wychodzeniu poza utarte schematy myslenia, definiuje ja jako zdolno$¢ do in-

> Cytat zaczerpnigty z tematu V Ogodlnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego
,,Przetrwanie — rozwdj — trangresja jako niezbywalne powinnosci edukacji i pedagogiki”.

6 J. Schumpeter, uwazany jest za tworce podstaw rozwoju przedsigbiorczosci. W Polsce ukazata sie jego ksiazka pt.
Teoria rozwoju gospodarczego, Warszawa 1960.

"'S. Tokarski, Przedsiebiorczos¢ kierownika w sytuacji trudnej, [w:] Psychologiczne wyznaczniki sukcesu w zarzqdza-
niu, tom IV, pod red. S.A. Witkowskiego, Wroctaw 1998, s. 150.

8 Cytuje za K. Kwarciakiem, Psychologiczne wyznaczniki skutecznego przedsiebiorcy, [w:] Psychologiczne wyznaczniki
sukcesu w zarzqdzaniu, t. V1, pod red. S.A. Witkowskiego, Wroctaw 2003, s. 147.



nowacji, podejmowania skalkulowanego ryzyka, zaprojektowania i doprowadzenia do konca okre-
$lonego projektu’.

Powyzsze definicje przedsigbiorczosci — proponowane z perspektywy ekonomicznej, odnoszo-
ne sa gtownie do przedsigbiorcow, nie uwzgledniaja innych waznych kontekstow przedsigbiorczo-
$ci, przede wszystkim kontekstu psychologicznego, pozwalajacego lepiej zrozumie¢ mechanizmy
wewngtrzne przedsigbiorczych zachowan cztowieka oraz psychologiczne determinanty przedsig-
biorczosci.

K.E. Warneryd przez przedsigbiorczo$¢ rozumie pewna wilasciwos¢ cztowieka, prezentuje ja
jako rodzaj aktywnoS$ci wyrazajacej si¢ w tworzeniu czego$ nowego, a zarazem majacego okreslona
warto$¢'’.

Zbigniew Pietrasinski definiuje przedsigbiorczos$¢, jako inicjatywe¢ podejmowania nowych
dziatan pod wptywem impulsu lub pomystu i zdolnosci do ponoszenia nieuniknionego ryzyka''.

Tadeusz Tyszka uwaza, ze ,,przedsigbiorczos¢ wyraza zdolno$¢ i sktonnos¢ jednostki do inicjo-
wania i podejmowania nowych dziatan” 2,

Wedlug Oxford English Dictionery, przedsigbiorczos¢ jest to cecha charakterystyczna dla lu-
dzi, grup lub organizacji, ktora wyzwala w nich dazenie do samorealizacji poprzez czynne dziata-
nie, wymaga ona wiary we wiasne sity, zdolnosci do wprowadzania innowacji, akceptacji ryzyka,
samodzielnego dzialania oraz skutecznej realizacji nakre$lonych dziatan'.

Krystian Kwarciak przedstawit definicje przedsigbiorczosci, wypracowana w wyniku analizy
istniejacych w literaturze danych, nawiazujaca do idei trangresji Jozefa Kozieleckiego', bedacej
novum w podejsciu do problematyki przedsigbiorczosci. Uwaza on, ze ,,przedsigbiorczos¢ jest spe-
cyficzna forma trangresji podejmowanej w rzeczywisto$ci ekonomicznej. Przejawia si¢ ona w ini-
cjowaniu 1 podtrzymywaniu aktywnos$ci polegajacej na tworzeniu i realizacji nowych pomystow,
projektow w tej rzeczywistosci”".

Przedsigbiorczo$¢ zgodnie z definicja Dorothy M. Stewarda to ,,rodzaj dziatalno$ci charaktery-

zujacej sig z tworczym mySleniem”'®,

Cechy charakteryzujace osoby przedsi¢biorcze

® P.F. Drucker, Innowacja i przedsiebiorczosé. Praktyka i zasady, Warszawa 1992.

0 Cytuje za T. Tyszka, Psychologia zachowan ekonomicznych, Warszawa 1997 oraz za S. Tokarskim, dz. cyt. s. 147.

' Z. Pietrasiniski, Przedsiebiorczosé¢ a madrosé, [w:] Psychologiczne wyznaczniki sukcesu w zarzqdzaniu, tom 111, pod
red. S.A. Witkowskiego, Wroctaw 1996.

12T, Tyszka, dz. cyt., s. 160.

¥ Cytuje za J. Bagifiskim i I. Glazewska, Kapital intelektualny organizacji. Wybrane aspekty, [w:] Menedzer jakosci,
pod red. J. Baginskiego, Warszawa 2000, s. 355.

14 J. Kozielecki, Psychotransgresjonizm. Nowy kierunek psychologii, Warszawa 2001.

5 K. Kwarciak, dz. cyt., s. 148.

'$ D.M. Stewart, Praktyka kierowania, Warszawa 1994, s. 47.



Przedsigbiorczo$¢ wewnetrzna przedsigbiorstwa zapewniaja przedsigbiorczy pracownicy, ce-
chuje ich to, Ze:
- wykazuja umiejetnos¢ tworczego myslenia;
- posiadaja zdolnosci do wprowadzania innowacji i planowania dziatan;
- wola pracowa¢ w warunkach wzglednego bezpieczenstwa stwarzanych przez
duza organizacje;
- najlepiej czuja si¢ w sytuacjach ciaglych, a niekiedy nawet radykalnych zmian;
- majac ku temu okazje, inicjuja proces zmian'’.
Wedtug Tomasza Gruszewskiego ludzie sa bardziej przedsigbiorczy od innych, jesli posiadaja
takie cechy, jak:
- zdolnos$¢ 1 gotowos$¢ przejmowania inicjatywy;
- umiejetnos¢ podejmowania decyzji w sytuacjach braku pelnej informacji i godze-
nia si¢ na ryzyko;
- branie na siebie wigkszych obowiazkéw a nawet dtugotrwatego wysitku;
- zdolno$¢ rozumienia potrzeb rynku, czasem ich prognozowania i wyprzedzania;
- kojarzenie informacji z ré6znych dziedzin;
- zdolnos¢ kierowania ludZzmi, nie tylko w strukturze formalnej, ale takze budzenia
entuzjazmu i zaufania (cechy przywodcze)'.
Kryspin Karczmarczuk i Stefan Lachiewicz do podstawowych cech przedsigbiorczego kierow-
nika zaliczaja:
- otwarto$¢ na nowe idee;
- mobilizacje w sytuacjach kryzysowych;
- nastawienie na sukces;
- sktonno$¢ do ryzyka;
- profesjonalizm w zarzadzaniu'.
Wedlug G.G. Mereditha i R.E. Nelsona przedsi¢biorce, jako cztowieka przedsigbiorczego po-
winna cechowac:
- wiara we wlasne sily (wiara w siebie, optymizm i entuzjazm, niezalezno$¢, indy-

widualizm);

17 J. Baginski, 1. Glazewska, dz. cyt., s. 356.
'8 T. Gruszewski, Przedsiebiorca w teorii ekonomii, Wroctaw 1994, s. 75.
' K. Karczmarczuk, S. Lachiewicz, Kierownicy w procesie zmian, £.6dz 1993, s. 55.



- orientacja na zadania, rezultaty (potrzeba osiagnig¢, orientacja na zysk, wytrwa-
tos¢, upor, determinacja, energia, konsekwencja, inicjatywa);

- podejmowanie ryzyka (zdolno$¢ do podejmowania ryzyka, umieje¢tnos¢ i chec
podejmowania wyzwan);

- przywodztwo (zachowania przywodcze, dobra wspotpraca z ludzmi, odpowiada-
nie na sugestie i1 krytyke);

- oryginalno$¢ (innowacyjnos$¢, kreatywnosé, ,,otwarty umyst”, zaradno$¢, wszech-
stronno$¢, daznos$¢ do bycia ,,dobrze poinformowanym”);

- zorientowanie na przyszto$¢ (umiejetno$é przewidywania, spostrzegania)®.

Do podstawowych cech psychicznych sprzyjajacych odnoszeniu sukcesow kierowniczych zali-
cza si¢ najczgsciej:

- sit¢ woli (wytrwato$¢ w dazeniu do celu wbrew przeszkodom);
- zdecydowanie i pewnos$¢ siebie;

- odpornos¢ na stres;

- satysfakcje z kierowania;

- tatwo$¢ nawiazywania kontaktow?'.

Cecha dziatan przedsigbiorczych powinna by¢ proaktywnos$¢, gdyz zachowania proaktywne sa
znacznie bardziej skuteczne od aktywnych. Proaktywnos$¢ jest aktywno$cia autonomiczng cztowie-
ka, za ktora on sam jest odpowiedzialny, sa to decyzje i dzialania podejmowane z petna swiadomo-
$cia, z entuzjazmem 1 z pasja, gdyz ,,pasja nie tylko generuje ch¢¢ dziatania, rowniez je usprawnia.
Ludzie staja si¢ odwazniejsi, sprawniejsi, szybciej dziataja i wolniej si¢ mecza, lepiej mysla 1 sa

bardziej tworczy”?

. W tworzeniu wlasnego entuzjazmu do dziatania ogromna rol¢ odgrywa pozy-
tywne myslenie®.

Ludzi przedsigbiorczych powinno cechowac podejscie produktywne do rozwiazywanych proble-
moéw, pozwalajace na nieckonwencjonalne rozwiazania, w przeciwienstwie do podejscia reproduktyw-
nego, opierajacego si¢ na sztywnych schematach mys$lenia i doswiadczeniach z przesztosci, ktore
sprowadza si¢ do zastosowania wczesniej wprowadzanych rozwiazan. Podejscie produktywne wyma-
ga antycypacji przysztosci w procesie podejmowania decyzji. Potrzebne jest do tego twodrcze wizjo-

nerstwo, konieczna jest tez znajomosci wzajemnej relacji migdzy doswiadczeniami z przesztosci i z

terazniejszos$ci oraz wiedzy na temat wplywu tych do§wiadczen na wizj¢ przysztosci.

2 Cytuje za: Podstawy nauki o przedsiebiorstwie, pod red. J. Lichtarskiego, Wroctaw 2003, s. 55.

21 K. Karczmarczuk, S. Lachiewicz, dz. cyt., s. 58.

2 1. Majewska-Opatka, Umyst lidera. Jak kierowa¢ ludzmi u progu XXI wieku, Warszawa 1998, s. 238.

» Dowodow na potwierdzenie tej tezy dostarczyl Daniel Goleman w ksiazce pt.: Inteligencja emocjonalna, Poznan
1997.



Wysoki poziom rozwoju takich cech, jak: poczucie wilasnej wartosci, proaktywno$¢, samo-
dzielno$¢ i pozytywne myslenie, gwarantuje podejmowanie bardziej efektywnych dziatan®. Czlo-
wiek przedsigbiorczy powinien wigc posiadaé taki wiasnie poziom rozwoju tych cech.

Ludzie przedsigbiorczy nie powinni by¢ podatni na antykreatywne przekonania i ideologie, na
nacisk, przymus i konformizm woéwczas, gdy sa zmuszani do sztywnego przestrzegania norm.

W literaturze psychologicznej osobowos¢ przedsigbiorcza przedstawia si¢ jako nastawiona na
osiagnigcia, tworcze dziatania, maksymalizacj¢ okazji, uwaza sig tez, ze czlowiek przedsigbiorczy
podejmuje skuteczne dziatania na zasadzie samosterownosci, dazy do zmian, niepowodzenia i po-
razki traktuje jako mobilizujace wyzwanie, im wigcej wykazuje samodzielnos$ci, tym bardziej jest
przedsigbiorczy.

Kolejna wazna cecha czlowieka przedsigbiorczego jest asertywne myslenie i dziatanie, dzigki
ktérym wierzy we wlasne sily, jest otwarty, konkretny, bezposredni, stanowczy w istotnych proble-
mach, zorientowany na szukanie rozwiazan, otwarcie wyraza wlasne opinie, umie kierowaé¢ swoim
zachowaniem stosownie do rezultatu, jaki pragnie osiagnaé, przygotowany jest na konieczno$¢
kompromisu itp.>.

Ludzi przedsigbiorczych cechuja postawy aktywne wobec pojawiajacych si¢ problemow, w
sprzyjajacych warunkach uaktywniaja cele latentne (zyczenia, pragnienia, pomysty), z duza tatwo-
$cia przeksztalcaja je w cele aktywne®.

Przedstawiona tu charakterystyka osob przedsigbiorczych, ich cech i zachowan wskazuje na

tworcze aspekty ich osobowosci.

Przedsigbiorczos¢ jako tworcza aktywnos¢ czlowieka

Mary Henle?” wymienia jako niezbedne warunki twdrczego myslenia: otwarto$¢, wnikliwosé,
dostrzeganie pytan, umiej¢tnos¢ wykorzystywania bledow (wowczas, gdy w efekcie ich popetnienia
pojawia si¢ nowy, pobudzajacy do dziatania problem), zdystansowane zaangazowanie (polegajace
na tym, ze wraz z silnym zaangazowaniem si¢ w dany problem pojawia si¢ dystansowanie si¢ do
niego w celu dostrzezenia jego nowych aspektow). Analizujac funkcjonowanie cztowieka przedsig-
biorczego mozna stwierdzi¢, ze powinien posiada¢ wymienione przez M. Henle cechy. Powinien
umie¢ patrzenia na istniejacy problem z nowego szerszego punktu widzenia, powinien wigc wyka-
zywa¢ umiejetnos¢ tworczego podejscia do problemu, ktory zamierza rozwigza¢, wowczas jego

dziatalno$¢ bedzie tworczoscia, poniewaz tworczos¢ wymaga szerszego spojrzenia na dany temat

1. Majewska-Opatka, dz. cyt.

2 T. Gillen, Asertywnosé¢, Warszawa 1999 oraz R. Alberti, M. Emmons, Asertywnos¢, Gdansk 2004.

% Wyrdznienie celéw latentnych i celow aktywnych zaproponowala Grazyna Wieczorkowska-Nejtardt w ksiazce pt.:
Inteligencja motywacyjna. Madre strategiewyboru celu i sposobu dziatania, Warszaw 1998.

" Cytuje za T. Proctorem, Twdrcze rozwiqzywanie probleméw, Gdansk 2002, s. 62-64.



oraz zdolnos$ci tworzenia nowych punktéw widzenia. Ostatnie stwierdzenie zgodne jest z wymie-

nionymi nizej definicjami tworczosci:

tworczos$¢ jest cecha umozliwiajaca rezygnacje z dotychczasowych przekonan i
w rezultacie odkrywanie nowych punktéw widzenia (T. Rickards);

tworczos$¢ jest to proces odkrywania tego, czego do tej pory nie brano pod uwage
— akt tworzenia nowych zalezno$ci (T. K. Gilliam);

tworczos$¢ jest to proces wytwarzanie nowatorskich i uzytecznych rozwiazan w
jakiejkolwiek dziedzinie (T.M. Amabile, R. Conti, H. Coon, J. Lazenby i M. Herron);

bycie tworczym oznacza postrzeganie danej rzeczy tak samo jak inni, ale mysle-
nie przy tym, w zupelnie inny sposob (propozycja zamieszczona w Internecie)™.

Osoby charakteryzujace si¢ zachowaniami tworczymi:

kwestionuja status quo;

podwazaja przyjmowane zatozenia;

cechuja sig cickawoscia;

lubia poszukiwa¢ nowych mozliwosci;

maja tendencje do podejmowania inicjatywy w wigkszos$ci spraw;

maja bujna wyobraznig;

sa zorientowane na przysztosc;

maja sktonnos¢ do wizualizacji;

dostrzegaja mozliwe w tym, co wydaje si¢ niemozliwe;

nie boja si¢ podejmowania ryzyka;

nie obawiaja si¢ popelniania biedow;

umieja przystosowywac si¢ do réoznych warunkow pracy;

umieja przystosowywac si¢ do zmieniajacych si¢ okolicznosci,

dostrzegaja zwiazki pomigdzy elementami, ktore na pierwszy rzut oka nie sa ze
soba powiazane;

analizuja niezwykte idee w celu dotarcia do zasad stanowiacych ich podstawg;

umieja dokonac¢ syntezy bardzo odmiennych obiektow;

sa zdolne do spostrzegania w wydarzeniach regut i ogoélnych schematow;

umieja radzi¢ sobie z paradoksami;

potrafia wyj$¢ poza pierwszy pomyst ,,poprawnego rozwiazania™.

28 Por. tamze, s. 18-19.
¥ Tamze, s. 33-34.



Wymienione wyzej wlasciwosci, umiejgtnosci i zachowania osob tworczych gwarantuja efektyw-
no$¢ podejmowanych przedsigwzig¢, sa wiec niezbedne przy rozwiazywaniu nowych skomplikowa-
nych probleméw, w dynamicznie zmieniajacych si¢ okolicznos$ciach. Powinni je wigc posiada¢ ludzie
przedsigbiorczy, wowczas osiagane przez nich rezultaty bgda miaty charakter dziatalno$ci twoérczej,
powiemy wtedy, o ich twdrczej przedsigbiorczosci, albo przedsigbiorczosci innowacyjnej. Wydaje si¢
wige, ze w dzisiejszej skomplikowanej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej prawdziwe sukcesy
moga odnies$¢ jedynie ludzie, ktorych cechuje przedsigbiorczos¢ tworcza.

Dotychczasowe badania nad przedsigbiorczo$cia pokazuja, ze czynniki psychologiczne zwiaza-
ne z nia, takie jak: motywacja osiagnig¢, wewngtrzne umiejscowienie kontroli, nonkonformizm, sa
jednoczesnie stwierdzonymi korelatami tworczo$ci®.

Ujmujac twoérczos¢ jako zdolno$¢ do restrukturyzacji istniejacej rzeczywistosci lub w postaci
wizji’!, Anna Blotniak®* postuluje, ze nalezaloby uzna¢ dziatalno$¢ przedsigbiorcow jako tworczosé
praktyczna, tzn. taka, ktorej istota jest zmiana, a nie tylko poznanie. Podkresla tez, ze tworcze pier-
wiastki mozna dostrzec w kazdej dziatalnosci ludzkiej, a zwlaszcza tam, gdzie wymagane jest no-
watorstwo, oryginalnos¢ i nierutynowosc.

Aktywnos¢ tworcza wedtug Henryka Dhugosza to ,,wszelkie funkcjonowanie przejawiajace si¢
w realizowanym (aktualna aktywno$¢ tworcza) lub mozliwym do zrealizowania przeksztalceniu
$wiata lub siebie (potencjal tworczy)”*.

Wedlug Stanistawa Popka™, u podstaw pozytywnie stymulujacej aktywacji osobowosciowej*
znajduja sig: niezalezno$¢, aktywnos$¢, elastyczno$¢ adaptacyjna, oryginalno$¢, konsekwencja, od-
waga, dominatywno$¢, samoorganizacja, spontaniczno$¢, otwarto$¢, odpornos¢ i wytrwatos$¢, odpo-
wiedzialno$¢, samokrytycyzm, tolerancyjnos¢, wysokie poczucie ,,ja”. Poniewaz wymienione tu ce-
chy odnosza sa zarowno do czlowieka przedsigbiorczego, tworczego, jak rowniez do nonkonformi-
sty, nasuwa si¢ oczywiste stwierdzenie, iz cztowiek przedsigbiorczy powinien by¢ nonkonformista i
czlowiekiem tworczym.

Rozpatrujac psychologiczny model przedsiebiorczosci K.E. Warneryda®*® mozna zauwazy¢, ze

maja z nim zwiazek niektore aspekty tworczego stylu zachowania:

% A. Blotniak, dz. cyt., s. 241.

U A. Strzatecki, Tworczosé a style rozwiqzywania probleméw praktycznych, Wroctaw 1989.

32 A. Blotniak, dz. cyt., .s. 240.

3 H. Dlugosz, Klimat efektywnej dzialalnosci innowacyjnej. Préba charakterystyki warunkéw z uwzglednieniem roli
kierownika, [w:] Psychologiczne wyznaczniki sukcesu w zarzqdzaniu, pod red. S.A. Witkowskiego, t. I, Wroctaw 1994,
s. 193.

3 S. Popek, Kwestionariusz Tworczego Zachowania KANH, Lublin 2000.

3% Aktywacja osobowo$ciowa jest to dziatanie hamujace lub stymulujace sfery emocjonalno-motywacyjnej na rozwdj
kreatywnoS$ci w sferze poznawczej i przejawianie jej w zachowaniu.

3 Cytuje za: A. Strzatecki, Styl tworczego zachowania: model ogélny i jego zastosowania, [w:] Studia z psychologii,
pod red. A. Grochowskiej, A. Jakubika, .M. Marcysiak, S. Sieka, A. Strzateckiego i J. Terelaka, tom VII, Warszawa
1996, s. 177.



- z dazeniem do nowosci taczy si¢ aprobata zycia 1 gigtko$¢ struktur poznawczych;
- z pozytywnym pobudzeniem wiaze si¢ samorealizacja;
- z zachowaniem celowym ma zwiazek wewngtrzna sterownosc¢ i silne ego.

Przedstawione wyzej argumenty nie pozostawiaja watpliwosci, ze przedsigbiorczo$¢ powinna
mie¢ charakter tworczy.

Przyjmujac za J. Schumpeterem, ze w procesie zmian wystepuja trzy fazy (pomystu, wprowa-
dzania innowacji 1 rozpowszechniania innowacji), przedsigbiorczo$¢ moze przejawi¢ si¢: w fazie
pomystu, w fazie wprowadzania innowacji oraz w fazie rozpowszechniania innowacji. Uwazam tez,
ze:

- faza (I) pomystu sprowadza si¢ najcze$ciej do innowacyjnego myslenia;

- faza (II) wprowadzania innowacji — do innowacyjnego dziatania;

- faza (III) rozpowszechniania innowacji — gléwnie do dziatania, ktérego charakter
jest zupetnie inny niz dziatanie w fazie drugiej”’.

Proponuj¢ wigc zdefiniowaé przedsigbiorczos¢ jako skuteczne innowacyjne myslenie 1 dziata-

nie.

Rozwojowe aspekty tworczej przedsi¢biorczoSci

Truizmem jest uzasadnianie, ze tworcza aktywnos$¢ stymuluje rozwdj. Pomimo, ze w opinii
wielu badaczy psychologia rozwojowa nie poswigcita wystarczajacej uwagi mozliwym relacjom
pomigdzy tworczo$cia i rozwojem, wskazuje si¢ na procesy tworcze, jako zrdédlo zmian rozwojo-
wych.

Argumenty pozwalajace stwierdzi¢, ze najwigksze efekty uzyskuje cztowiek, ktory podejmuje
dziatania o tworczym charakterze, udowadniajace teze, ze przedsigbiorczo$¢ powinna by¢ aktywno-
$cig tworcza, uzasadniaja kolejng tezg, ze efektem tworczej przedsigbiorczos$ci jest rozwdj wlasny
czlowieka.

Poniewaz efektywne rozwiazania najczesciej sa rozwiazaniami tworczymi, szczegélnie intere-
sujace wydaja si¢ zalezno$ci miedzy procesami twoérczymi i procesami rozwojowymi. Zbigniew
Los$ sugeruje, ze ,,zard6wno proces rozwoju, jak i proces tworczy moze by¢ okre§lony jako sekwen-
cja ukierunkowanych zmian progresywnych™®, prowadzi do nich trangresja, ktora J. Kozielecki

okreslit jako ,,dziatania 1 akty myS$lenia — z reguly intencjonalne i Swiadome — ktore przekraczaja

7 Rozpatrujac przedsiebiorczo$é w aspekcie statych indywidualnych cech osobowo$ci wyjasnig jakiego typu ludzie po-
zadani s3g w poszczegolnych fazach, by mozna bylo o nich powiedzie¢, Ze przejawiaja przedsigbiorczo$¢ tworcza.

3 7. Los, Efektywnosé¢ kierowania jako przejaw potencjatu rozwojowego czlowieka, [w:] Psychologiczne wyznaczniki
sukcesu w zarzqdzaniu, pod red. S.A. Witkowskiego, t. VI, Wroctaw 2003, s. 112.



granice dotychczasowych mozliwosci i osiagnie¢”™. Osoby o nastawieniu trangresyjnym podejmuja

dzialania o charakterze tworczym, ekpansywnym, przedsigbiorczym, dzigki ktorym ich osiagnigcia
przewyzszaja dotychczasowe. Analiza zachowan przedsigbiorczych wskazuje ich podobienstwo do
zachowan trangresyjnych. Osadzenie przedsigbiorczo$ci w orientacji transgresyjnej pozwolito K.
Kwarciakowi przedstawi¢ jej wyznaczniki, sa to:

- motywacja osiagnig¢ (dazenie do perfekcji);

- motywacja poznawcza;

- poziom aspiracji (wizje stanéw pozadanych);

- poczucie skutecznosci;

- nonkonformizm (podejmowane dziatania determinowane sa wewngtrznie);

- nastawienie zadaniowe na przysztos¢;

- optymizm i poczucie humoru;

- myslenie tworcze;

- ,,sita woli” (realizator zaplanowanych dziatan)®.

Abraham H. Maslow*' wprowadzit pojecie tworczo$ci w zakresie samorealizacji. Uwaza on, ze
cztowiek, ktory stale rozwija si¢ zasluguje na miano osoby tworczej. Edward Necka kontynuujac
mysl A.H. Maslowa twierdzi, ze samorealizacja z samej swej istoty ma wymiar tworczy: ,,0soba sa-
morealizujaca si¢, czyli rozwijajaca tkwiace w niej mozliwosci, jest przez to kreatywna, poniewaz
proces samorealizacji jest z definicji tworczym™*.

Nastawienie kreatywne, tzn. innowacyjne i tworcze, osobowosci tworczych dominuje nad ich
nastawieniem adaptacyjnym, tzn. przystosowawczym i zachowawczym. Ludziom o nastawieniu
kreatywnym przypisywany jest nonkonformizm, ktéry stymuluje rozwoj cztowieka, ,,osobowos¢
nonkonformistyczna sprzyja rozwijaniu tworczych, poznawczych 1 realizacyjnych mozliwosci czto-
wieka™®. Innowatorzy sa wiec nonkonformistami. Nonkonformistami powinni tez by¢ ludzie przed-

sigbiorczy.

¥ J. Kozielecki, dz. cyt., s. 18.

“ K. Kwarciak, dz. cyt., s. 151-152.

' A.H. Maslow, The creative attitude, [w:] Explorations in creativity, pod red. R.L. Mooney, T.A. Razik, New York
1967.

2 E. Necka, Psychologia twérczosci, Gdansk 2002, s. 23.

# R. E. Bernacka, Konformizn—-nonkonformizm jako cechy osobowosci pracownikéw, [w:] Psychologiczne wyznaczniki
sukcesu w zarzqdzaniu, pod red. S.A. Witkowskiego, t. VI, Wroctaw 2003, s. 157.
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Z prac Xymeny Gliszczynskiej*, Alberta Bandury® i Stanistawa Sieka* wynika, iz zwiazki
migdzy sfera intelektualna 1 osobowos$ciowa powodujace, ze na skutek sprzezenia zwrotnego poczu-
cie sprawstwa oraz stwierdzenie skutecznosci wiasnych dziatan, wzmacnia obraz wlasnego ,,ja”,
wplywajac w ten sposob na wzrost tendencji do samorealizacji.

Analizujac rozwojowe aspekty przedsigbiorczo$ci wygodnie jest odnies$¢ si¢ do aktywnosci po-
tencjalnie tworczej, gdyz przejawem tego rodzaju aktywnosci moze by¢ zachowanie polegajace na
kojarzeniu odlegtych faktow lub pojeé, na dostrzeganiu analogii, na stawianiu pytan lub przeformu-
fowaniu problemu, ,,wybitne osiagnigcia tworcze nastgpuja wlasnie w wyniku podjgcia 1 kontynu-
owania tego rodzaju aktywno$ci, co oznacza, ze istotnie jest ona aktywnoscia potencjalnie
tworcza™.

Przedstawione tu argumenty pozwalaja z caltym przekonaniem stwierdzi¢, ze nastepstwem sku-
tecznych dziatan cztowieka przedsigbiorczego, przejawem jego tworczej przedsigbiorczosci, efek-
tem tworczej aktywnosci, w wyniku ktorej rozwigzal on problem w sposdb nowatorski, jest rozwoj

cztowieka.

Stale indywidualne cechy osobowosci jako wspoldeterminanty przedsigbiorczosci tworczej

Poniewaz cztowiek jest przez psychologie ujmowany w aspekcie swojej aktywnosci i tego co ta
aktywnos$¢ wyznacza, mozna wigc przedmiot psychologii ,,okresli¢ jako aktywnos$¢ jednostki oraz —
jako przedmiot wtérny — wyznaczniki tej aktywnosci. Wszystkie proby okreslenia, czym jest osobo-
wos¢, musza wigc w psychologii ograniczy¢ si¢ do tego aspektu osoby — mianowicie badz do ujmo-
wania zasadniczych czynnikow wyznaczajacych, organizujacych i jednoczacych aktywno$¢, badz
do tych wlasciwosci, ktore wplywaja na aktywno$¢ (oraz zwiazkow miedzy nimi)”*,

Systemowe podejécie do cztowieka, traktowanego jako system autonomiczny®, bedace podej-
sciem funkcjonalnym, koncentruje si¢ na tym wlasnie aspekcie. Analizowane sa czynniki wptywa-
jace na aktywno$¢ i ich funkcje oraz relacje migdzy nimi a zachowaniami/dziataniami czlowieka.
Poniewaz te wszystkie czynniki i ich funkcje determinuja zachowania/dziatania/aktywnos¢ cztowie-

ka, zalezy od nich réwniez przedsigbiorczos¢. Dlatego tez przeanalizuje ja w kontekscie systemo-

wej koncepcji osobowosci cztowieka.

4 X. Gliszczynska, Poczucie wiasnej skutecznosci w procesie pracy, [w:] Psychologiczny model efektywnosci pracy,
pod red. X. Gliszczynskiej, Warszawa 1991.

* A. Bandura, Self-efficacy. Toward a unifying theory of behavioral change, ,,Psychological Review”, N° 84, 1977, s.
191-215.

% S. Siek, Rozwdj potrzeb psychicznych, mechanizméw obronnych i obrazu siebie, Warszawa 1984,

4T E. Necka, dz. cyt., s. 24.

* A. Nelicki, Osobowosé czy problematyka osobowosci?, [w:] Wybrane zagadnienia z psychologii osobowosci, pod red.
A. Galdowej, krakoéw 1999, s. 13.

# Teorig systemu autonomicznego opracowal Marian Mazur i opublikowat w ksiazce pt.: Teoria ukiadow samodziel-
nych, Warszawa 1966.
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Jesli potraktowac osobowos$¢ z systemowego punktu widzenia, jako zespoét statych indywidual-
nych cech osobowosci® i cech zmiennych, to w najbardziej trwaty sposob zachowania determinuja
stale indywidualne cechy osobowosci, pomimo, ze kazde dziatanie/zachowanie jest rezultatem catej
zintegrowanej osobowosci oraz wptywow otoczenia.

State indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie funkcji intelektualnych (przetwarzalnose,
odtwarzalno$¢, talent) okreslaja poziom 1 sprawnos¢ myslenia (skuteczno$¢ przetwarzania informa-
cji 1 tworzenia nowych) i dziatania (efektywna realizacje¢ podjetych decyzji).

Duza przetwarzalno$¢ sprzyja:

- umiej¢tnosci radzenia sobie w nowych sytuacjach (nieprzewidzianych i skompli-
kowanych);

- pomystowosci i wyobrazni;

- duzej sprawnosci intelektualnej;

- skuteczno$ci przeprowadzania analizy i oceny zaistnialych faktow;

- umiejetnosci podejmowania optymalnych decyzji;

- fatwosci przetwarzania duzych ilosci informacji;

- szerokim horyzontom;

- tatwosci powstawania nowych skojarzen, czyli tworczos$ci, innowacyjnosci, kre-
atywnosci;

- skutecznos$ci wptywania na ludzi;

- wszechstronnosci, zaradnosci;

- umiej¢tnosci kompleksowego podejscia do problemow.

Duza odtwarzalnos¢ sprzyja:

- fatwosci zapamigtywania nawet bardzo szczegdtowych informacji;

- erudycji.

Posiadanie talentu w jakiej$ dziedzinie sprzyja:

- entuzjazmowi 1 pasji, z jakimi czlowiek zajmuje si¢ problemami z dziedziny ta-
lentu;

- kreatywnosci, innowacyjnos$ci, pomystowosci i tworczosci w dziedzinie talentu;

- skuteczno$ci tworczego rozwiazywania problemow z tej dziedziny;

- fatwosci przetwarzania informacji z tej dziedziny;

0 J. Wilsz, Psychologizowana wersja koncepcji statych indywidualnych cech osobowosci i jej wykorzystanie przy wybo-
rze zawodu, [w:] Ksztalcenie zawodowe: pedagogika i psychologia, t. 111, pod red. T. Lewowickiego, J. Wilsz, 1. Ziaziu-
na i N. Nyczkato, Czgstochowa-Kijow 2001.
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- efektywnemu wykonywaniu zawodu zwiazanego z dziedzina talentu.

State indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie stosunkow interpersonalnych (emisyjnosc,
tolerancja, podatnos$¢) okreslaja motywacje cztowieka i zakres jego dziatania. Emisyjnos¢ okresla
motywacj¢ dziatania, a tolerancja i podatnos¢ jego zakres.

Gtowna role w dynamice zachowania odgrywa emisyjnos¢, od niej w najwigkszym stopniu za-
leza dazenia i1 pragnienia cztowieka oraz rodzaj motywacji dzialania:

- przy emisyjnosci dodatniej pojawia si¢ dazenie do swobodnego wyrazania swo-
ich uczu¢ oraz do maksymalizacji przyjemnych przezy¢ i doznan;

- przy emisyjnosci zerowej dominuje dazenie do utrzymania istniejacego stanu rze-
czy (do zachowania status quo), do przestrzegania zasad, utrzymywania tadu i wypetniania obo-
wiazkow;

- przy emisyjnosci ujemnej pojawia si¢ dazenie do organizowania uzytecznych
dziatan 1 do maksymalizacji korzysci.

Ludzie o emisyjnosci dodatniej pragna przekazywac otoczeniu wlasne wewnetrzne informacje,
ich postgpowanie zwiazane jest z chwila biezaca i doraznym uzyciem, sa chaotyczni, zmienni, emo-
cjonalni, impulsywni, cechuje ich fantazja, bujna wyobraznia, maja duzo pomystéw i koncepcji
(czesto nierealnych) ale od otoczenia oczekuja ich wprowadzenia, gdyz sami nie radza sobie z tym
dobrze. Podejmujac decyzje nie rozpatruja wszystkich mozliwych rozwiazan i1 nie przewiduja ich
wszystkich mozliwych skutkéw. Dominuje u nich innowacyjny styl funkcjonowania, postrzegani sa
jako ludzie niezalezni, ktorzy nie potrafia dostosowac si¢ do narzucanych im wymagan i rygorow
organizacyjnych. Ludzie o emisyjnosci dodatniej z duza tatwos$cia formutuja cele latentne (zycze-
nia, pragnienia, pomysty), jednak skutecznos$¢ realizacji przez nich tych celéw jest mata. Jesli lu-
dzie o emisyjnosci dodatniej majq talent w jakiej$ dziedzinie, sa wyjatkowo kreatywni, moga by¢
tworcami w roznych dziedzinach dziatalnosci artystycznej.

Ludzie o emisyjnosci zerowej 1 zblizonej do niej daza do respektowania istniejacych norm i za-
sad, sa pryncypialni, zdyscyplinowani, systematyczni, obowiazkowi, lubia prace zrutynizowana,
dobrze zorganizowana (organizacj¢ gwarantuja im ludzie o emisyjnosci ujemnej). Decyzje pode;j-
muja prostolinijnie, kierujac si¢ obowigzujacymi normami. Obowiazek i prawo sa dla nich warto-
sciami nadrz¢dnymi. Cechuje ich stalo$¢ pogladow, rygoryzm moralny i1 prawos¢. Najlepiej czuja
si¢ w systemie organizacji formalnej, jako realizatorzy zadan, wykonuja je rzetelnie i doktadnie,
wymagajac tego samego od innych. Dominuje u nich adaptacyjny styl funkcjonowania.

Zachowania ludzi o $redniej emisyjnosci dodatniej sa posrednie w stosunku do zachowan ludzi

o emisyjnosci dodatniej 1 emisyjnosci zerowej. Jeszcze sa kreatywni, ale juz sktonni do pewnego
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podporzadkowywania si¢ rygorom organizacyjnym, zmyslanie zostaje zredukowane do ubarwiania
1 koloryzowania rzeczywistosci, zywiotlowo$¢ ogranicza si¢ juz tylko do gestow 1 stylu zachowania,
a po pragnieniu nieograniczonej swobody pozostaje sklonno$¢ do demonstrowania, natomiast nie-
cierpliwos$¢, kapry$no$¢ i rozrzutno$¢ sa mniejsze niz u ludzi o duzej emisyjnosci dodatniej. Ludzi o
sredniej emisyjnosci dodatniej cechuje mieszany styl aktywnos$ci: innowacyjno-adaptacyjny.

Ludzie o emisyjnosci ujemnej daza do wysokiej pozycji w sensie wladzy 1 majatku. Cechuje
ich praktycyzm moralny, pragmatyzm, adaptacyjnos¢, elastyczno$¢, przezornosé, zapobiegliwose,
operatywno$¢, przedsigbiorczo$¢, che¢ usprawniania $§wiata, organizacyjno$¢, metodycznos¢, daze-
nie do awansu na wyzsze stanowiska, sktonno$¢ do naginania zasad w zalezno$ci od potrzeb i dla
korzysci, a sprawdzianem stuszno$ci zastosowanych metod jest osiagnigty wynik. Najwazniejsza
jest dla nich skuteczno$¢ dziatania, dlatego tez wszystkie decyzje sa przemyslane pod katem efek-
tywnego osiagnigcia celu i unikania mozliwie wszystkich szkodliwych skutkéw. Decyzje podejmu-
ja wigc przezornie, kierujac si¢ uzytecznoscia. Podstawowa ich dewiza jest: najpierw obowiazek, a
potem przyjemnos¢. Emisyjno$¢ ujemna sprzyja podejmowaniu: optymalnych decyzji, efektywnych
dziatan, korzystnych transakcji, itp. Ludzie o tej emisyjnosci dzigki pragmatyzmowi najczesciej cu-
dze pomysty przekladaja na konkretne przemyslane decyzje, a plany na dzialania i rezultaty. Jesli
chodzi o ich kreatywno$¢, mozna powiedzie¢, ze sa kreatywni w dziedzinie organizacji i zarzadza-
nia. Dzigki temu bez wigkszych probleméw realizuja cele latentne, przeksztatcajac je w cele aktyw-
ne. Im wigksza emisyjno$¢ ujemna zachowania sa bardziej interesowne, ekspansywne, w coraz
wigkszym stopniu ukierunkowane na korzysci wlasne.

Badania przeprowadzone w Niemczech przez Rolfa Bertha® wykazaly, ze od menedzerow,
ktorych przypisat do grupy ,,utopijny wizjoner” (cechuje ich: fantazja, pomystowos¢, kreatywnos¢,
chaotyczno$¢, nieche¢ do przestrzegania dyscypliny i porzadku, gotowo$¢ kwestionowania dotych-
czasowych rozwiazan) pochodzito ponad 69% innowacji, a od menedzerdw, ktorych umiescit w
grupie ,,reformator” (cechuje ich: kreatywnos¢, pomystowosé, ale w poréwnaniu z ,,utopijnymi wi-
zjonerami” bardziej trzymaja si¢ rzeczywistosci, chg¢tnie pracuja nad czym$ nowym, jednoczesnie
maja sktonnos¢ izolowania si¢ od innych spraw, czgsto sa wynalazcami) pochodzito 27% innowa-
cji. Jesli chodzi o nieudane innowacje, ktére doprowadzity do niepowodzen na rynku, to 53% po-
mystow pochodzito od menedzeréw z grupy ,,analitykow” (stawiaja oni na rozsadek, nie lubig ni-
czego, co wiaze si¢ z emocjami i chaosem, najczesciej, bo w 93% przypadkow, wykazuja niechegé

0 urzeczywistniania pomystow ,,utopijnych wizjoneréw” i ,,reformatorow”, do ktérych odnosza si
d tni X topijnych wizjonerow” i ,,reformat ” do kt h odn

! Wyniki badaf Rolfa Bertha zostaly zamieszczone w ,,Zarzadzaniu na Swiecie” nr 3, 1997 w dziale Kreatywnos¢ w ar-
tykule pt.: Usunqcé glownq bariere innowacji, s. 17-21.

R. Berth podzielit menedzeréw na szes¢ gryp: utopijny wizjoner, reformator, analityk, moderator, energiczny cztowiek
czynu, ostroznis.
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z lekcewazeniem i pogarda). Wedlug R. Bertha rola ,,analitykow” w zarzadzaniu bywa pozyteczna,

ale wywieraja oni negatywny wplyw na innowacyjno$¢, gléwnie dlatego, ze nie pozyskuja do

wspolpracy autentycznie kreatywnych menedzerow (,,utopijnych wizjonerow” i ,,reformatorow”),
by skompensowa¢ swoje deficyty w dziedzinie innowacyjnosci. R. Berth zauwaza, Ze najbardziej
konfliktowymi relacjami interpersonalnymi wsrod menedzeréw sa relacje: ,,utopijny wizjoner” —

»analityk” oraz ,,reformator” — ,,analityk™.

R. Berth postuluje, by urzeczywistnianiem pomystéow kreatywnych menedzeréw zajat si¢ me-
nedzer przypisany do grupy ,,energiczny cztowiek czynu”, ktory jesli trafi do najwyzszych gremiow
kierowniczych w przedsigbiorstwie chg¢tnie korzysta ze wspotpracy z ,,utopijnymi wizjonerami” i
,reformatorami”, ma do nich przyjazne nastawienie, wykazuje duza gotowos¢ do przyznania, ze
sam nie jest najmocniejszy w znajdowaniu pomystow, wobec czego dos¢ chetnie korzysta ze wspot-
pracy z kreatywnymi menedzerami. W przedsigbiorstwach niemieckich 67% wszystkich udanych
innowacji zostato wprowadzonych dzigki ,,energicznym ludziom czynu”. R. Berth ubolewa, Ze ten
typ menedzera, odgrywajacy w latach 50. 1 60. dwudziestego wieku wiodaca rolg, pozniej zostat
wyparty przez ,,analitykow”. Spowodowato to, ze kreatywni menedzerowie utracili swoich opieku-
néw. Fatalnym tego skutkiem jest wyrazny spadek autentycznych innowacji w przemysle niemiec-
kim w ostatnich dziesiecioleciach.

Analiza zaprezentowanego przez R. Bertha materialu przeprowadzona z punktu widzenia sta-
tych indywidualnych cech osobowosci cztowieka pozwala na sformulowanie nastepujacych stwier-
dzen:

- autentycznie kreatywni menedzerowie sa ludZmi o emisyjnosci dodatniej, ,,uto-
pijni wizjonerzy” maja duza emisyjnos¢ dodatnia, a ,,reformatorzy” mniejsza dodatnia, na przy-
ktad srednia;

- menedzerowie ,,analitycy” to ludzie o emisyjnosci zerowej albo zblizonej do niej;

- menedzerowie ,,energiczni ludzie czynu” to ludzie o emisyjnosci ujemne;.

Teoretyczna analiza relacji: czlowiek o emisyjnosci dodatniej — cztowiek o emisyjnosci zero-
wej, ktora odpowiada relacji: menedzer kreatywny (,,utopijny wizjoner”, czy ,,reformator”) — ,,ana-
lityk”, pozwala stwierdzi¢, ze z punktu widzenia emisyjnosci, jesli chodzi o wspodtprace, jest to rela-
cja interpersonalna najbardziej konfliktowa. Badania R. Bertha potwierdzily to, gdyz pokazaly, ze
mi¢dzy zadnymi innymi typami menedzerow nie ma tak glebokiej wrogosci, jaka wystepuje w rela-
cji ,,utopijny wizjoner” — ,,analityk”, wykazaly tez, ze jest to wrogos¢ przede wszystkim ze strony
nanalityka”, ktory traktuje wizjonera jako swojego gldéwnego wroga.

W zalezno$ci od rodzaju emisyjno$ci zachowania ludzi w ré6znym stopniu ksztaltuje wplyw:
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- do$wiadczenia z przesztosci,
- aktualnie docierajacych bodzcow, czyli terazniejszosci;
- wizja przysztosci.

Zachowania ludzi o emisyjnosci ujemnej w najwigkszym stopniu ksztattuje wizja przysziosci,
maja na nie réwniez wplyw doswiadczenia z przesztosci, ale gtownie negatywne, gdyz ludzie ci
przy podejmowaniu decyzji nie chca powtorzy¢ juz raz popetionych biledow, jednoczesnie decyzje
podejmuja pod katem uniknigcia ich negatywnych skutkdw, nawet w odlegtej przysztosci. Ludzie o
emisyjnosci ujemnej bardzo martwia si¢ o przyszlos$¢, to co robia w terazniejszo$ci ma przede
wszystkim stuzy¢ przysztosci, ich plany dotycza glownie przysztosci.

Jesli chodzi o pozostale state indywidualne cechy w dziedzinie stosunkow interpersonalnych:
tolerancjg¢ 1 podatno$¢, aktywnos¢ czlowieka moze przejawiac si¢ jedynie w ich zakresie. Poza za-
kresem tolerancji i podatno$ci nic nie nakloni cztowieka do jakiejkolwiek aktywnosci.

Ludzie, ktorzy maja duza tolerancje sa zdolni do dobrowolnego akceptowania szerokiego za-
kresu bodzcow, sa tatwi we wspotzyciu, maja duzo cierpliwosci, wyrozumiatosci i zyczliwosci dla
innych ludzi, nie pozwalaja im wyprowadzi¢ si¢ z rownowagi i owocnie z nimi wspOlpracuja. Nie
draznia ich drobiazgi. Dobrowolnie zgadzaja si¢ na wiele roznych rzeczy i bez przymusu akceptuja
tez wiele spraw. Rzadziej od innych denerwuja sig, rzadko si¢ obrazaja. Prawie nigdy nie bywaja
kaprysni. Cze$ciej od innych zawieraja kompromisy i mowi si¢ o nich, ze sa bezkonfliktowi. Duza
tolerancja sprzyja umiejgtnosciom interpersonalnym oraz czg¢stemu podejmowaniu dobrowolnych
aktywnych dziatan. Aktywno$¢ o charakterze tworczym moze wystgpowac wylacznie w zakresie
tolerancji. W zakresie podatnosci najczgs$cie) mamy do czynienia z aktywnos$cia o charakterze przy-
stosowawczym.

Zachowania ludzi zalezne od ich podatnosci, sa wynikiem presji i naciskdéw wywieranych na
nich. Ludzie, ktérzy maja duza podatno$¢ sa zdolni do akceptowania wielu sytuacji przymusowych
pod wptywem bodzcdéw niechcianych, tatwo ulegaja presji, chetnie ustepuja pod wptywem nacisku i
przymusu, dlatego tez czesto bywaja wykorzystywani przez innych. Robia wiele rzeczy tak, jak
chca tego inni, sa wobec nich ulegli. Ich wspotzycie z innymi ludzmi jest zgodne, gdyz tatwo si¢ do
nich dostosowuja. Zgadzaja si¢ na wiele rzeczy i sytuacji pomimo, ze ich nie akceptuja. Latwo pod-
porzadkowuja si¢ poleceniom, tatwo tez godza si¢ z losem. Pod wplywem krytyki zmieniaja swe
poglady i zamiary.

Mata podatnos¢ sprzyja:

- niezalezno$ci w mysleniu i dziataniu;

- tzw. ,,silnej osobowosci”;

16



- matej uleglosci na zaciski zewngtrze;
- duzej samosterownos$ci wewngtrzne;j.
Duza podatnos$¢ sprzyja:
- bezkonfliktowym relacjom interpersonalnym,;
- czgstemu podejmowaniu dziatan wymuszonych.

Analiza cech cztowieka, ktore sprzyjaja tworczej przedsigbiorczos$ci oraz analiza stalych indy-
widualnych cech osobowosci pozwala stwierdzi€, ze tworczej przedsigbiorczo$ci najbardziej sprzy-
jaja:

- duza przetwarzalnos¢;

- duza odtwarzalnosc;

- talent;

- emisyjnos¢ dodatnia, jesli chodzi o nowatorskie pomysty;
- emisyjno$¢ ujemna, jesli chodzi o realizacje pomystow;
- duza tolerancja;

- matla podatnosc¢.

W fazie pomystu najwtasciwszymi ludZzmi sa ludzie o emisyjnos$ci dodatniej, w fazie wprowa-
dzania innowacji ludzie o emisyjno$ci ujemnej, a w fazie rozpowszechniania innowacji jedni i dru-
dzy, ale w zamienionych rolach. Ludzie o emisyjnosci dodatniej sprawdzaja si¢ wowczas w dziata-
niu polegajacym na prezentowaniu innowacji, zachwalaniu ich i1 zachgcaniu do ich kupowania, lu-
dzie o emisyjnosci ujemnej skutecznie zorganizuja te przedsigwzigcia, ale sami efektywnie ich nie
zrealizuja. Gdzie wilasciwe dla siebie miejsce znajduja ludzie o emisyjnosci zerowej? Na to pytanie
mozna odpowiedzieé¢, ze ludzie ci dobrze zrealizuja wszystkie funkcje pomocnicze, wspierajace i
zabezpieczajace pod wzgledem formalnym przedsigwzigcia ludzi o emisyjnosci dodatniej 1 ujemne;.

Cechy zmienne mozna nabywac, rozwijac i doskonali¢, na przyktad zgodnie z kryterium wzro-
stu efektywnos$ci dziatania, cztowiek moze opanowaé odpowiednie techniki dzialania. Rozwdj
przedsigbiorczo$ci tworczej moze jedynie nastgpowac w zakresie zmiennych cech osobowosci. Na-
lezy tu zaliczy¢ te wszystkie cechy i1 zachowania, ktore uksztaltowaly si¢ w czlowieku na skutek
wlasnej pracy nad soba, wlasciwych treningéw (migdzy innymi: asertywnos$ci, empatii, zdolnosci
tworczych), doprowadzajacych do osiagania wysokiej sprawnosci w dziataniu oraz w rezultacie
wielu jeszcze innych oddziatywan otoczenia.

Bodzce zgodne ze statymi indywidualnymi cechami osobowos$ci najefektywniej uaktywniaja
cztowieka do dziatania. Pod ich wptywem cztowiek do§wiadcza zaciekawienia 1 przyjemnosci, po-

zytywnych emocji, ma §wiadomos$¢, ze przyczyny wlasnego zachowania znajduja si¢ w nim, ze on
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sam kieruje swoim zachowaniem, odczuwajac woéwczas poczucie niezaleznosci i swobody. Tego
typu bodzce najskuteczniej stymuluja cztowieka do dziatan bedacych przejawem tworczej przedsie-

biorczosci.

Zakonczenie

Na zakonczenie chciatabym zwrdci¢ uwage na implikacje wynikajace z zaproponowanego uje-
cia przedsigbiorczo$¢, dla edukacji 1 pedagogiki.

System edukacji rozwijajacy tworcza przedsigbiorczo$¢ uczniow powinien gwarantowac ich
optymalny rozwdj, samorealizacjg, stymulowa¢ i inspirowa¢ samodzielne, aktywne i tworcze za-
chowania, stworzy¢ warunki sprzyjajace pobudzaniu innowacyjnego myslenia i dziatania.

Warunki wspomagajace taki rozwoj jest w stanie zapewni¢ proces nauczania i wychowania
uwzgledniajacy state indywidualne cechy osobowosci ucznidw, wyzwalajacy tworcze mozliwosci
wynikajace z tych cech®. Wprowadzenie tego typu zmian w systemie edukacji powinno sprzyjaé
oslaganiu szczytOw mozliwosci przez jego uczestnikow w dalszym zyciu oraz da¢ gwarancje efek-

tywnego funkcjonowania zawodowego.

32 Szerzej ten temat omoOwilam w artykule pt.: Przemiany edukacyjne z punktu widzenia podejscia systemowego i kon-
cepcji statych indywidualnych cech osobowosci czlowieka, [w:] Ksztatcenie zawodowe: pedagogika i psychologia, t. 1,
pod. red. T. Lewowickiego, J. Wilsz, I. Ziaziuna, N. Nyczkato, Czgstochowa- Kijow 1999.
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