Jolanta Wilsz

ZNACZENIE KONCEPCJI STALYCH INDYWIDUALNYCH CECH
OSOBOWOSCI DLA PORADNICTWA ZAWODOWEGO'

Sytuacja na rynku pracy

Integralna strategia rynku pracy” kreowana przez panstwo, taczaca aktywna polityke za-
trudnienia i polityke rynku pracy, zmierzajaca do optymalizacji procesow w sferze zatrudnienia
w sytuacji bezrobocia, nie jest mozliwa bez sprawnego funkcjonowania profesjonalnego i
zindywidualizowanego poradnictwa zawodowego.

W Polsce 1 w innych krajach europejskich wzrasta przekonanie, ze poradnictwo zawodowe
powinno odgrywa¢ wazng role w rozwigzywaniu probleméw zaréwno gospodarczych, so-
cjalnych, jak i zwigzanych z rynkiem pracy. Przy czym jego wymiar winien wykracza¢ poza
narodowy, ze wzgledu na proces integracji z krajami Unii Europejskiej sprzyjajacy otwarciu
miedzynarodowego rynku pracy i wymianie kadr o europejskich kwalifikacjach’.

Jesli zgodzi¢ si¢ z 1. Daneckim, ktory uwaza ,,ze Polska stala si¢ krajem zwigkszonego
ryzyka i niepewnosci jutra, krajem strukturalnego bezrobocia i masowego ubostwa i ze niemate
kregi ludnosci liczy¢ sie muszq powaznie z zagrozeniem dziedziczenia go przez nastgpne po-
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kolenia”

i L. Gilejko, ktoéry sadzi, ze ,, gwattownie zaostrzyly si¢ lub pojawily nowe kwestie
spoleczne .... a obawa tworzenia sie¢ stanow katastroficznych, czy nieodwracalnych, jest nie-
stety uzasadniona’” oraz z innymi wypowiedziami o podobnym charakterze, zadania stojace
przed poradnictwem zawodowym w Polsce sg szczegdlnie trudne.

Wraz z transformacja systemowa ktorej istota sg procesy glebokich przeobrazen poli-
tycznych, ekonomicznych 1 spotecznych, pojawity si¢ nowe ucigzliwe dla cztowieka zjawiska.

Do najbardziej dotkliwych nalezy zaliczy¢:

- utrate pracy i trudnosci w znalezieniu innej w sytuacji panujacego bezrobocia;

"' I. Wilsz, Znaczenie koncepcji stalych indywidualnych cech osobowosci dla poradnictwa zawodowego, ,,Peda-
gogika Pracy” 2001, nr 38, s. 81-90.

*S. Borkowska w artykule pt: Dziesie¢ tez w sprawie przeciwdziatania bezrobociu, zamieszczonym w ,,Gospo-
darce Narodowej" nr 5, 1995, lansuje koncepcj¢ komplementarnego stosowania polityki zatrudnienia i polityki
rynku pracy.

3'S.M. Kwiatkowski: Europejski kontekst rozwoju ksztalcenia zawodowego, [w:] Nowy wymiar edukacji zawo-
dowej i ustawicznej, tom 2, (pod red. R Gerlacha). Bydgoszcz 1998.

* 1. Danecki: Uwagi o kwestiach spolecznych. ,,Polityka Spoteczna", nr 3, 1998, s. 5.

> L. Gilejko: Polityka spoleczna w gospodarce tynkowej - programy i warianty rozwigzan, [w:] Prawo pracy,
ubezpieczenia spoleczne, polityka spoleczna Wybrane zagadnienia (pod red. B.M. Cwiertniaka), Opole 1998, s.
355.



- konieczno$¢ zmiany dotychczas wykonywanego zawodu na inny, wymagajacy nowych
kwalifikacji 1 wyzszego poziomu intelektualnego cztowieka;

- zwigkszone wymagania wobec pracownikOw w odniesieniu do zawodow pozostajacych na
zmienionym rynku pracy, zmuszajacy do ciaglego podwyzszania kwalifikacji;

- trudnosci, na jakie napotykaja absolwenci szkot, ktérzy po ich ukonczeniu czynig starania w
celu podjecia pracy.

W dzisiejszej dobie rynek pracy dyktuje wymagania odnos$nie rodzajow zawoddw, czy tez
typow kwalifikacji®. Zmieniaja sie oczekiwania na tym rynku zaréwno wobec pracodawcow,
jak 1 ludzi poszukujacych pracy. Zmienia si¢ struktura zatrudnienia, zmniejsza si¢ popyt na
pracownikow w zawodach produkcyjnych, szczegodlnie na tych, ktorzy wykonujg prace fi-
zyczne a zwigksza na pracownikdw, ktorych praca polega na przetwarzaniu informacji i na
kontaktach interpersonalnych.

Skomplikowana sytuacja na rynku pracy i nieadekwatne do jego oczekiwan zawodowe przy-
gotowanie ludzi poszukujacych pracy, powoduje pojawianie si¢ nowych probleméw, ktorych bez
fachowej pomocy doradcow zawodu, ludzie ci nie sg w stanie skutecznie rozwigzywac.

Poradnictwo zawodowe powinno wigc, nie tylko sprzyjac realizacji zasady efektywnos$ci
ekonomicznej - koniecznej w gospodarce rynkowej, ale skutecznie wspomagaé polityke spo-
teczng cywilizujaca mechanizmy rynkowe - doprowadzajace do wzrostu zréznicowania spo-
tecznego i bezrobocia, a przede wszystkim pomaga¢ ludziom w rozwigzywaniu ich indywi-

dualnych problemoéw zwigzanych z planowaniem i realizowaniem drogi zawodowe;j.

Nowe zadania stojace przed poradnictwem zawodowym

Zadania wchodzace w zakres dziatalno$ci doradcy zawodu okreslito wielu specjalistow z
dziedziny poradnictwa zawodowego. Opierajac si¢ na istniejacych definicjach poradnictwa i
ich analizie dokonanej przez B. Woijtasik’i S.T. Gladding’a® mozna wyrdzni¢ dwa okresy.
Pierwszy zakonczyto, a drugi rozpoczeto pojawienie si¢ humanistycznej koncepcji CR. Ro-
gers’a’ ukierunkowanej na klienta. Implikacje tej koncepcji sa widoczne w poradnictwie za-
wodowym ujmowanym zaréwno w znaczeniu waskim, jak i szerokim. B. Wojtasik na pod-

stawie literatury przedmiotu i analizy termindéw ,,orientacja zawodowa” 1 ,,poradnictwo za-

® Dlatego tez Komisja Europejska wskazuje na konieczno$é¢ dostosowania edukacji zawodowej do potrzeb go-
spodarki.

" B. Wojtasik: Doradca zawodu. Studium teoretyczne z zakresu poradnictwa. Wroctaw 1994,

¥S.T. Gladding: Poradnictwo zawodowe. Zajecia wszechstronne. Warszawa 1994.



wodowe” okreslita, czym powinien zajmowac si¢ doradca zawodu. Powinien on nie$¢ pomoc w
wyborze zawodu 1 wskazywac drogi ksztalcenia osobom radzacym si¢ (mtodziezy, a takze
dorostym) nie tylko przez udzielanie porad, wskazoéwek, instrukcji czy informacji zawodowej,
ale takze przez wszelkie dlugotrwate, §wiadome i celowe dzialania wychowawcze pobudzajace
do rozwoju w kierunku trafhego wyboru zawodu, wyuczenia si¢, poznania go
i wykonywania'.

Powszechny jest dzi$ poglad, ze profesjonalne poradnictwo zawodowe, do ktorego gtow-
nych zadan nalezy ,,analiza szans zawodowych jednostki, wzbogacenie jej mozliwos$ci 1 nie-
sienie pomocy w bardzo konkretnej sytuacji, w wykorzystaniu rozpoznanych szans”'!, po-
winno stanowi¢ instrument aktywnej prewencji. Stosowany przez doradce szeroki repertuar
sposobdw postgpowania wyjasniajacego 1 wspierajacego powinien skutecznie zaspokaja¢ nowe
oczekiwania, wymagania i zadania dotyczace takich kwestii, jak:

- zapobieganie porazkom zawodowym;

- przeciwdzialanie procesom dekwalifikacyjnym w zyciu zawodowym;

- zapobieganie zwolnieniom grozacym starszym pracobiorcom;

- zapobieganie nieudanemu lub tylko przypadkowemu dopasowaniu si¢ do sytuacji zawo-
dowej;

- uzyskiwanie kwalifikacji w czasie wolnym jako: wyréwnanie, uzupetnienie albo przygo-
towanie do pracy zawodowej;

- dlugoterminowe planowanie drogi zyciowej;

- dekompensujace dziatanie silnego obciazenia zawodowego'.

Funkcje wspomagajace poradnictwa, aktywizujace osobe radzacg si¢ powinny dotyczy¢
gléwnie: dokonywanej przez nig samooceny wilasnych mozliwosci, oceny sytuacji, oceny
dziatan mozliwych do podjecia w danej sytuacji, decyzji o podjeciu takich dziatan oraz sa-
modzielnego ich podejmowania.

Realizacja nowych zadan stojacych przed poradnictwem zawodowym bedzie polegata na
tym, ze ,,doradca bedzie musial stosowa¢ swoje metody w sposob bardziej elastyczny, rézno-
rodny i bardziej fachowy niz w minionych latach, kiedy patriarchalny model poradnictwa stat

na pierwszym planie. Dodatkowo doradca bedzie stosowal nowe formy poradnictwa .... Roz-

? CR. Rogers: Counseling and psychotherapy. Boston 1942.

12 Por. B. Wojtasik: Warsztat doradcy zawodu. Aspekty pedagogiczno-psychologiczne. Warszawa 1997, s. 12.

"' G. Waidner, JI. Sturm, K.W. Bauer: Metodyka poradnictwa zawodowego. Aspekty psychologiczne - wskazéwki
praktyczne. Warszawa 1996, s. 7.



szerzy on w ten sposob swoj repertuar sposobow postgpowania wyjasniajacego 1 wspierajacego
o te sposoby, ktore uwzgledniajag zmienione mozliwosci zachowan poszukujgcego porady w
roznych sytuacjach””. Bedzie to wymagato od doradcy znajomosci problemdw osobowosci
cztowieka, jej cech i mechanizméw funkcjonowania.

Praktykujacy doradcy dostrzegaja roznice indywidualne migdzy klientami, zauwazaja ze
,bywaja klienci wszelkich mozliwych «ksztattéw i rozmiaré6w», miewaja wszelakie mozliwe
cechy charakteru, przedstawiaja soba cala game atrakcyjnosci”'®. Doradcy zauwazajac, ze
poszczegolni klienci w takich samych sytuacjach zachowujg si¢ odmiennie, ze ich reakcje na
tego samego rodzaju oddziatywania sg inne, chcieliby w repertuarze swych metod mie¢ takie,
ktoére pozwolg na okreslanie przyczyn aktualnych zachowan klientdow oraz prognozowanie
mozliwych zachowan w przysztosci. Ze wzglgdu na indywidualno$¢ klientow podstawowa
cecha procesu poradnictwa zawodowego powinna by¢ jego indywidualizacja polegajaca na
dostosowaniu oddzialywan do poszczego6lnych klientow.

Jesli chodzi o proces ksztatcenia, od wielu lat zasada indywidualizacji zaliczana jest do
podstawowych norm tego procesu. Poglad T. Lewowickiego, ze ,,jednym z podstawowych
warunkow zapewnienia uczniom maksymalnych szans rozwoju osobowosci jest indywiduali-
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zacja ksztatcenia”'” jest podzielany przez wszystkich wspotczesnych pedagogdw!'®.
Indywidualizacja procesu poradnictwa zawodowego wymaga od doradcow znajomosci
indywidualnych cech klienta oraz regut, wedlug ktorych w czlowieku w zalezno$ci od jego
cech indywidualnych (chodzi tu gtownie o state indywidualne cechy osobowosci) odbywa si¢
transformacja oddziatywan docierajacych do cztowieka w jego reakcje.
Nowoczesne poradnictwo zawodowe posiada bardzo wiele wspolnego z procesem edu-
kacyjnym. Dziatalno$¢ doradcow, jako ,,0s0b towarzyszacych” ma charakter ,,edukacyjny”,

. . .« . . . . y oy . . . ’, 1
poniewaz w jej trakcie doradca pomaga klientowi znalezé rozwiazanie jego problemow'’.

Poradnictwo zawodowe jest procesem uczenia sie'®. Klient uczy si¢: lepiej poznawaé siebie,

2 Por. G. Waidner, J. Sturm, K.W. Bauer: Metodyka poradnictwa zawodowego ... s. 8.

' G. Waidner, J. Sturm, K.W. Bauer: Metodyka poradnictwa zawodowego ... s. 8.

4 C.F. Wamath, Relationship and growth theories and agency couscling .... ,,Counselor Education and Supervi-
sion", 17, s. 85, (cytuje za S. T. Gladding, Poradnictwo zawodowe.... s. 52-53).

> T. Lewowicki, Indywidualizacja ksztalcenia, dydaktyka réznicowa. Warszawa 1977, s. 5.

' Przeglad opinii dotyczacych indywidualizacji ksztatcenia zawarty zostal przez J. Wilsz [w:] Znaczenie nie-
ksztaltowalnych cech osobowosci cztowieka w procesie ksztalcenia przedzawodowego. Czgstochowa 1996, s.
114-148.

'" Por. M. T. Ho-Kim, J.F. Marti: Metoda edukacyjna. Dossier metodologiczne. Zeszyt informacyjno-metodyczny
doradcy zawodu pt. Metody grupowego poradnictwa zawodowego. Metoda edukacyjna- Warszawa 1999, s. 17.
'8 Tego samego zdania jest R. Lamb, Poradnictwo zawodowe w zarysie. Zeszyt informacyjno-metodyczny do-
radcy zawodu, nr 9, Warszawa 1998, s. 32.



skuteczniej rozpoznawac otoczenie oraz podejmowac stuszniejsze decyzje pozwalajagce mu na
efektywniejsze funkcjonowanie.

Sadze, ze przy realizacji wyzej okreslonych zadan stojacych przed poradnictwem zawo-
dowym, odnoszacych si¢ do indywidualnych ludzi, mozna z pozytkiem wykorzysta¢ koncepcje

statych indywidualnych cech osobowosci.

Koncepcja stalych indywidualnych cech osobowosci

Koncepcja statych indywidualnych cech osobowosci'’, ktorej teoretyczna podstawe stanowi
teoria systemu autonomicznego”’, opiera si¢ na udowodnionym zatozeniu, ze traktowanie czto-
wieka jako jeden z przypadkow szczegodlnych ogdlnego modelu systemu autonomicznego, po-
zwala rozpatrywac jego osobowo$¢ jako zespot wlasciwosci indywidualnych statych, ktore sa
niezalezne od oddziatywan otoczenia i wiasciwosci zmiennych, ktére sg zalezne od oddziatywan
otoczenia. State indywidualne cechy osobowosci czlowieka odpowiadaja, zgodnie z pierwsza
wersja tej koncepcji, statym wlasciwosciom sterowniczym systemu autonomicznego, a cechy
zmienne odpowiadajg zmiennym wlasciwos§ciom sterowniczym tego systemu.

W pierwszej wersji koncepcji rozpatrzone zostaty dwie grupy statych indywidualnych cech
osobowosci: cechy informacyjne (inteligencja, pojetno$¢, talent) i cechy energetyczne (dyna-
mizm, tolerancja, podatnos¢). W drugiej, psychologizowanej wersji koncepcji, ktora jest bliz-
sza psychologicznej analizie osobowosci, wérdd statych indywidualnych cechy osobowosci
wyrozniono: cechy w dziedzinie funkcji intelektualnych (przetwarzalnos¢, odtwarzalnose,
talent) i cechy w dziedzinie stosunkow interpersonalnych (emisyjno$¢, tolerancja, podatnosc).

Proponowany system cech oparty jest na konstrukcie procesow informacyj-
no-energetycznych (pobieranie, przetwarzanie, przechowywanie, wydawanie informacji i
energii) charakteryzujacych si¢ zaleznosciami funkcjonalnymi, zapewniajagcymi utrzymywanie
stanu wzgledniej rownowagi funkcjonalnej (tzn. homeostazy). O wielkosci i rodzaju zaktocenia
rownowagi funkcjonalnej decyduja determinanty sytuacyjne. Determinantami wewng¢trznymi

procesow homeostatycznych (samoregulacyjnych) zachodzacych w czlowieku sa jego stale

1% J. Wilsz, Psychologizowana wersja koncepcji statych indywidualnych cech osobowosci i jej wykorzystanie przy
wyborze zawodu, [w:] ,,Ksztalcenie zawodowe: pedagogika i psychologia" nr. III, (red. T. Lewowickiego, J.
Wilsz, 1. Ziaziunia i N. Nyczkato), Czestochowa-Kijow 2001, J. Wilsz, Cmpyxmypa, 3micm i ¢ynxyii cmanux
iHOUuBidyanvHux sKocmetl yuns y npoyeci oonpogecitinoeo naguanus i euxosanns, Kijow 1997, J. Wilsz, Znaczenie
nieksztaltowalnych cech osobowosci cztowieka w procesie ksztalcenia przedzawodowego. Czgstochowa 1996.

2 M. Mazur, Cybernetyczna teoria ukladéw samodzielnych. Warszawa 1966.



indywidualne cechy osobowosci (ktore mozna traktowac jako réznice indywidualne trwate) i
cechy zmienne (ktore mozna rozpatrywac jako roznice indywidualne nietrwate).

Zachowania cztowieka zaleza od jego stalych indywidualnych cech osobowosci, od cech
zmiennych oraz od sytuacji, w jakiej si¢ znajduje. Ze wzglgdu na utrzymywanie najkorzyst-
niejszego stanu réwnowagi funkcjonalnej najbardziej odpowiednig dla czlowieka jest sytuacja
dostarczajagca mu bodzcoéw zgodnych z jego statymi indywidualnymi cechami osobowosci.
Przy czym, najkorzystniejsza jest dla niego sytuacja catkowicie zgodna z tymi wszystkimi
cechami. Do takiej zgodnos$ci moze dojs¢ wowcezas, gdy cztowiek dostosuje si¢ do sytuaci,
albo gdy sytuacja zostanie dostosowana do cztowieka. Obydwie te ewentualno$ci moga wy-
stepowac wylacznie w odniesieniu do cech zmiennych. W odniesieniu do cech indywidualnych
statych, pozostaje jedynie mozliwo$¢ dostosowania sytuacji do cztowieka. Znajomos$¢ statych
indywidualnych cech osobowos$ci pozwala wigc okresli¢ rodzaje sytuacji (zar6wno w zyciu
prywatnym, jak i zawodowym), ktore sg dla czlowieka najodpowiedniejsze i wskaza¢ na sytu-
acje potencjalnie konfliktowe.

Oddzialywania uwzgledniajace state indywidualne cechy osobowosci cztowieka (dosto-
sowane do nich) stymuluja 1 inspiruja samodzielne, aktywne, tworcze zachowania, uruchamiajg

wewngtrzny potencjat czlowieka, sg gwarancja jego optymalnego rozwoju.

Wykorzystanie koncepcji starych indywidualnych cech osobowosci w poradnictwie za-
wodowym
Na podstawie implikacji edukacyjnych koncepcji statych indywidualnych cech osobowosci

sformutowano®' postulaty do wykorzystania w systemie edukacji, przy okreslaniu celow i
funkcji edukacji, sposobow nauczania oraz systemu organizacji. Sadze, ze postulaty te mozna
réwniez skierowac¢ do systemu poradnictwa zawodowego i innych rodzajow poradnictwa. Z
koncepcji stalych indywidualnych cech osobowos$ci wynika, ze system poradnictwa zawodo-
wego powinien:
- wspomagac klienta w procesie samopoznawania, w poznawaniu wtasnych statych indywi-

dualnych i zmiennych cech osobowos$ci oraz zrozumienie potrzeb, dgzen i zachowan wy-

nikajacych z tych cech;

' J. Wilsz: Przemiany edukacyjne z punktu widzenia podejscia systemowego i koncepcji stalych indywidualnych
cech osobowosci czlowieka, [w:] ,,Ksztalcenie zawodowe: pedagogika i psychologia” (pod red. T. Lewowickiego,
J. Wilsz, 1. Ziaziuna, N. Nyczkato), nr. I, Czgstochowa-Kijow 1999, s. 84.



- pomagaé¢ w samookres§leniu zawodowym i zyciowym klienta odpowiednim dla niego ze
wzgledu na jego state indywidualne cechy osobowosci;

- wspomaga¢ klienta w procesie samorealizacji, w procesie u§wiadamiania sobie swoich
potencjalnych mozliwos$ci (wynikajacych ze statych indywidualnych cech jego osobowosci)
oraz w procesie ich realizacji;

- wspomagac klienta w rozwijaniu kompetencji, umiejetnosci i postaw orientujacych go zy-
ciowo odpowiednio do posiadanych staltych indywidualnych cech osobowosci;

- pomagac klientowi w okresleniu jego potrzeb (wynikajacych ze statych indywidualnych
cech jego osobowosci) oraz w procesie ich zaspokajania;

- pomaga¢ klientowi w okresleniu warunkow wspomagajacych jego rozwdj zgodny z posia-
danymi przez niego statymi indywidualnymi cechami osobowosci;

- zrezygnowac z przymuszania klienta do dziatan niezgodnych z jego stalymi indywidualnymi
cechami osobowosci, a zachecaé/przekona¢ go do podejmowania dziatan zgodnych z tymi
cechami;

- wspomagac klienta przy podejmowaniu decyzji wlasciwych dla niego ze wzgledu na po-
siadane state indywidualne cechy osobowosci;

- wspomagac¢ klienta w procesie uzyskiwania przez niego umiej¢tnosci interpersonalnych
(unikania irozwigzywania konfliktow interpersonalnych oraz sztuki dobierania ludzi ze
wzgledu na wzajemng odpowiednios¢ statych indywidualnych cech osobowosci do réznego
typu sytuacji).

Koncepcje statych indywidualnych cech osobowosci mozna wykorzysta¢ w réznych dzie-
dzinach funkcjonowania cztowieka, mi¢dzy innymi przy rozwigzywaniu problemoéw poja-
wiajacych si¢ w obszarze zwigzanym z dziatalno$cig zawodowa. Jako najwazniejsze nalezy tu
wymieni¢: przygotowanie do wyboru zawodu, wybor odpowiedniego zawodu, wybor kierunku
ksztalcenia zawodowego, przebieg tego ksztalcenia, proces przystosowania zawodowego,
rozwo6j zawodowy itd.

Optymalny wybor zawodu dla cztowieka wymaga pordwnania zespotu statych indywidu-
alnych cech jego osobowosci z cechami potrzebnymi do opanowania wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych w zawodzie oraz do prawidlowego wykonywania pracy wilasciwej temu zawo-
dowi. Nalezy wiec rozpatrywac relacje miedzy tymi cechami a wymogami réznych grup za-
wodoéw. Wybor zawodu powinien polegac¢ na dopasowaniu go do statych indywidualnych cech

osobowosci czlowieka, a proces przystosowania zawodowego moze polega¢ jedynie na do-



pasowaniu si¢ czlowieka do wybranego zawodu w ramach cech zmiennych (na przyktad po-
przez uzupethianie wiedzy niezbednej cztowiekowi do wykonywania wybranego zawodu),
ktore mozna nabywaé, w procesie ksztalcenia/samoksztatlcenia albo doskonale-
nia/samodoskonalenia zawodowego.

Aby wybor zawodu byt trafny, konieczna jest znajomos¢ stalych indywidualnych cech
osobowosci cztowieka, dla ktorego dokonywany jest ten wybor, oraz znajomos$¢ stalych in-
dywidualnych cech osobowosci potrzebnych do wykonywania réznych zawodoéw. Powinien
rowniez istnie¢ system klasyfikujacy zawody ze wzgledu na te cechy.

W relacji migdzy zawodem a stalymi indywidualnymi cechami osobowosci cztowieka
mogg zaistnie¢ trzy mozliwosci:

- zawod catkowicie pasujacy do wszystkich tych cech;
- zawod pasujacy do nich tylko czgsciowo;
- zawdd calkowicie niepasujacy do tych cech.

Czlowiek absolutnie nie powinien podejmowacé si¢ wykonywania zawodéw catkowicie
niepasujacych do jego statych indywidualnych cech osobowosci.

Zawod catkowicie pasujacego do tych cech czlowieka to sytuacja idealna dla kazdego.
Druga mozliwo$¢ (zawdd pasujacy do statych indywidualnych cech osobowosci cztowieka
tylko czgsciowo) w praktyce wystepuje najczesciej. Wymaga ona okreslenia koniecznego
stopnia zgodnosci tych cech czlowieka, z cechami wymaganymi w zawodzie, w odniesieniu do
kazdej z nich. Podjecie optymalnej decyzji dotyczacej wyboru zawodu jest w tym przypadku
niezmiernie trudne, chociaz w sytuacji, kiedy cztowiek obdarzony jest wyraznym talentem w
okreslonej dziedzinie, nie ma innej alternatywy, poza ta, ze zawod powinien by¢ §cisle po-
wigzany z tg dziedzing.

State indywidualne cechy osobowosci cztowieka w dziedzinie funkcji intelektualnych sa
szczegOlnie wazne dla ludzi, ktorych praca polega gléwnie na przetwarzaniu informacji, gdyz
ludzi tych powinno cechowac: twércze myslenie, umiejetnos¢ samodzielnego podejmowania
decyzji, chec 1 tatwo$¢ permanentnego samoksztatcenia sig, itp.

W zawodach zorientowanych na ludzi szczegolnie duze znaczenie majg cechy w dziedzinie
stosunkow interpersonalnych. W zaleznosci od typu i nat¢zenia emisyjnosci wystepuja okre-
$lone relacje w stosunkach interpersonalnych. Ze wzgledu na rodzaj aktywnosci cztowieka,

bedacej przejawem jego emisyjnosci, wynika najwiasciwsza dla niego rola w wykonywanym



zawodzie (np. rola tworcy interpretatora, wykonawcy czy organizatora)*>. Wielkosci tolerancji
1 podatnosci czlowieka wskazuja z jakiego rodzaju funkcji pelnionych w stosunku do innych
ludzi (np. kierownika, opiekuna, czy podwladnego) wywigze si¢ najlepie;.

Koncepcje statych indywidualnych cech osobowos$ci mozna rdwniez wykorzysta¢ do ana-
lizy teorii rozwoju zawodowego™.

Przyjmujac dla pigciu statych indywidualnych cech osobowosci skalg tylko trzystopniowa i
dla jednej (dla emisyjnos$ci) skale pigciostopniowsa, uzyskuje si¢ 1215 réznych typdéw osobo-
wosci, z ktorych kazdy posiada inne preferencje zawodowe. Jesli na przyktad przypisac¢ okre-
slone wielkosci statych indywidualnych cech osobowosci sze$ciu typom osobowosci zawo-
dowej (realistycznemu, badawczemu, artystycznemu, spotecznemu, przedsigbiorczemu i
konwencjonalnemu) sklasyfikowanym przez J. Hollanda, okazuje si¢, ze wystepuje: 729 ro-
dzajow typow realistycznych, 135 rodzajéw typow badawczych, 27 rodzajow typow arty-
stycznych, 540 rodzajow typdéw spotecznych, 972 rodzaje typdéw przedsiebiorczych i 243 ro-
dzaje typéw konwencjonalnych. Okazuje si¢ tez, ze niektére rodzaje typoéw wystepuja (po-
wtarzajg si¢) w tych szeSciu grupach. Na przyktad moze zdarzy¢ si¢, ze typ badawczy bedzie
rowniez typem: realistycznym, artystycznym, spotecznym, przedsigbiorczym i konwencjo-
nalnym, a typ realistyczny typem: badawczym, spotecznym i konwencjonalnym itd. W §wietle
tej analizy wydaje si¢, ze klasyfikacja J. Hollanda jest zbyt uproszczona, nie odzwierciedla
niezmiernej roznorodnosci typéw osobowosci zawodowej wystepujacych u ludzi.

Koncepcje stalych indywidualnych cech osobowosci mozna wykorzysta¢ przy opraco-
wywaniu klasyfikacji zawodow. Koncepcja ta moze rowniez wzbogaci¢ typologie karier za-
wodowych, gdyz przedstawione w niej cechy ze wzgledu na ich funkcje mozna zaliczy¢ do
podstawowych wyznacznikow ksztattowania si¢ sukcesow zawodowych. Z analizy Zyciorysow
zawodowych réznych znanych ludzi wynika, Zze sukcesy zawodowe s3 tym wicksze, im
wiekszy jest stopien zgodnosci statych indywidualnych cech osobowosci z cechami tych ludzi
wymaganymi w wykonywanym przez nich zawodzie.

Podsumowujac, mozna powiedzie¢, ze przygotowanie czlowieka do wyboru zawodu,

wybor odpowiedniego dla niego zawodu, wybor kierunku ksztalcenia zawodowego, przebieg

22 Zagadnienie to zostato szerzej oméwione przez J. Wilsz: Mechanizmy samoregulacji w systemie ksztalcenia,
Czgstochowa 1996/97, s. 82-89.

» Analiza najwazniejszych $wiatowych teorii rozwoju zawodowego oraz typéw osobowosci J. Hollanda zostata
przeprowadzona przez J. Wilsz: Osobowosciowe aspekty teorii rozwoju zawodowego w kontekscie koncepcji
statych indywidualnych cech osobowosci, [w:] ,,Ksztalcenie zawodowe: pedagogika i psychologia" nr II, (red. T.
Lewowickiego, J. Wilsz, 1. Ziaziunia i N. Nyczkato), Czestochowa-Kijéw 2000.



tego ksztatcenia, proces przystosowania zawodowego, rozwoj zawodowy cztowieka itd. po-
winny by¢ procesami zindywidualizowanymi ze wzgledu na state indywidualne cechy oso-
bowosci tego cztowieka.

Systemy (edukacji, zarzadzania, poradnictwa i inne) uwzgledniajace rol¢ i funkcje stalych
indywidualnych cech osobowosci cztowieka powinny lepiej zaspokajaé jego potrzeby i pra-
gnienia, petniej wykorzystywaé mozliwosci rozwojowe i skuteczniej urzeczywistnia¢ aspira-
cje, stwarza¢ warunki i perspektywy osiggania szczytow wiasnych mozliwosci oraz dawac
gwarancje efektywnego funkcjonowania w przysztosci w ciagle zmieniajacej si¢ rzeczywi-
stosci, czynigc egzystencje ludzka znacznie bardziej humanistyczng.

Koncepcja statych indywidualnych cech osobowosci ze wzgledu na jej przekonywujace
uzasadnienie teoretyczne i szeroki zakres mozliwych zastosowan praktycznych powinna sta-
nowi¢ element teorii poradnictwa zawodowego. Dlatego tez koncepcje ta wiaczytam do opra-

cowywanych podstaw teoretycznych poradnictwa zawodowego.
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