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Wstep

Stale rosnace zainteresowanie problemami pracy wydaje si¢ wynika¢ z wielu zjawisk, mig-
dzy innymi z szybko postgpujacych zmian na wspoétczesnym rynku pracy, spowodowanych
przeobrazeniami cywilizacyjnymi, rozwojem gospodarczym, zmieniajaca si¢ $wiatowa ko-
niunktura gospodarcza, konkurencja migdzynarodowa, postgpujacym procesem globalizacji,
postgpem naukowo-technicznym, rozwojem technologii informatycznych a przede wszystkim,
ze wzgledu na przebieg i efekty funkcjonowania cztowieka bedacego podmiotem rynku pracy.

Ludzka praca rozpatrywana jest w bardzo wielu roznych aspektach. Najwazniejszym wy-
daje si¢ by¢ aspekt dotyczacy jej roli i znaczenia dla cztowieka. Kazdy cztowiek zamierzajacy
wejs¢ na rynek pracy, chce znalez¢ na tym rynku odpowiednia dla siebie pracg, ktora nie tylko
zapewni mu egzystencjg, ale rowniez bedzie go satysfakcjonowata.

Z roli jaka w zyciu cztowieka odgrywa praca wynika znaczenie rynku pracy, bedacego jed-
na z najwazniejszych kategorii ekonomicznych. Wokoét ludzkiej pracy ,,skupiaja sig¢ rozwazania
niemal wszystkich teorii rozwoju spoteczno-gospodarczego. W ekonomii rynku pracy zajmuje
ona takie samo miejsce. (...) Do rozwiazania probleméw rynku pracy niezbedna jest odpowied-
nia, kompleksowa, teoretyczna i praktyczna wiedza o czynnikach sprawczych, determinantach,
mechanizmach 1 instrumentach ksztattujacych sytuacj¢ na rynku pracy, a takze o ich konse-
kwencjach.”.

W réznych dyscyplinach naukowych: w ekonomii rynku pracy, organizacji pracy, socjolo-
gii pracy, pedagogice pracy, psychologii pracy itd., praca ludzka jest pojeciem podstawowym o
najwyzszej randze. Pomimo, Ze poszczegolne dyscypliny prezentuja wlasne podejscie do pracy,
okreslone poglady na jej temat, koncentrujac si¢ na jej roznych problemach, ich punktem cen-
tralnym jest cztowiek uyymowany w kontekscie zjawisk i procesow bedacych w polu zaintereso-

wania danej dyscypliny. Sadzg wigc, ze w tych wszystkich dyscyplinach moze znalez¢ zastoso-
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wanie opracowana przeze mnie Teoria pracy’, ktora pozwala blizej pozna¢ mechanizmy uru-
chamiane w procesie pracy oraz czynniki umozliwiajace efektywne funkcjonowanie cztowieka
W tym procesie.

Praca zgodna z zamitowaniami i mozliwosciami cztowieka pozwalajaca na zaspokajanie
potrzeb, na samorealizacjg, na przejawianie inicjatywy wlasnej, sprzyjajaca rozwojowi, zapew-
niajaca dobrobyt itp. — stanowi warto$¢ pozytywna.

Za podstawowa warto$¢ pozytywna pracy uwazam mozliwos$¢ zaspokajania ludzkich po-
trzeb. Analiza potrzeb sterowniczych® cztowieka pozwolita mi stwierdzi¢, ze ,,praca ma dla
cztowieka tym wigksza warto$¢, w im szerszym zakresie zaspokajane sa w niej wszystkie jego
potrzeby™.

Nie zawsze jednak udaje si¢ unikna¢ negatywnych stron pracy, takich jak: uprzedmioto-
wienie cztowieka, mobing, zmuszanie do wykonywania nieakceptowanych przez niego zadan,
uniemozliwianie mu podejmowania dziatan na miar¢ posiadanych kompetencji, zta organizacja
pracy, konflikty interpersonalne, zbyt niskie zarobki, brak docenienia 1 awansu.

Dobrze funkcjonujacy rynek pracy przyczynia si¢ do wzmacniania warto$ci pozytywnych
pracy, ktore wzbogacaja sama pracg, jak rowniez wykonujacego ja cztowieka. Niewtasciwie
prosperujacy rynek pracy moze generowac negatywne warto$ci pracy, ktore zubozaja wykony-
wana przez cztowieka pracg oraz jego samego 1 wywotuje lawing wielu niekorzystnych skut-
kow.

Z powyzszych wzgledow nalezy uczyni¢ wszystko, by zoptymalizowaé funkcjonowanie
rynku pracy. Dopusci¢ do korzystnej w skutkach deregulacji, poprzez zwigkszenie zakresu sa-
moregulacji oraz stosowa¢ w koniecznym zakresie regulacj¢ poprzez wprowadzanie takich za-
sad organizacyjnych, ktére przeciwstawia si¢ niepozadanym przejawom samoregulacji, na

przyktad balaganowi, chaosowi, korupcji a takze wszelkiego rodzaju innym naduzyciom.

Zjawiska wystepujace na rynku pracy
Podporzadkowanie rynku pracy mechanizmowi rynkowemu spowodowato ujawnienie si¢
nowych niekorzystnych zjawisk, takich jak: bezrobocie, likwidacja miejsc pracy, spadek popy-

tu na prace, atmosfera zagrozenia wokot pracy, utowarowienie ludzkiej pracy, powigkszanie sig
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sfery socjalnej, szara strefa, korupcja, odptyw wysoko wykwalifikowanych pracownikow za
granicg, zmniejszanie si¢ bezpieczenstwa ekonomicznego, patologie spoteczne, ubostwo itp.
Podstawowym zadaniem dla ekonomistow rynku pracy sa badania pozwalajace blizej poznaé
mechanizmy jego funkcjonowania i wszystkie wystgpujace na nim zjawiska, ich wzajemne
zwiazki oraz okresli¢ metody wptywania na nie, dzigki ktorym zjawiska niekorzystne zostang
zminimalizowane, a zjawiska pozadane wzmocnione. Jest to zadanie niezmiernie trudne 1 bar-
dzo odpowiedzialne, gdyz zaproponowane przez ekonomistOw rozwiazania zastosowane w
praktyce beda wptywaly na ludzkie Zzycie zawodowe, a w konsekwencji réwniez osobiste.
Rynek pracy moze by¢ analizowany w réznych aspektach. Do najwazniejszych nalezy zali-
czy¢ popyt na pracg i podaz pracy. Na popyt na pracg maja wplyw decyzje 1 zachowania praco-
dawcoéw, na podaz pracy — decyzje i zachowania pracobiorcow. Tak wigc rynek pracy stymulu-
je aktywno$¢ jednych i drugich. Pracodawcow w sensie precyzyjnego okreslenia swoich wyma-
gan wzgledem pracobiorcow, upowszechniania ich i oddziatywania na system edukacyjny, by
absolwenci szkot mogli sprosta¢ tym wymaganiom, wplywania na polityke gospodarcza pan-
stwa itp. Pracobiorcow w sensie dostosowywania w procesie edukacyjnym swych kwalifikacji
zawodowych do wymogoéw pracodawcow, poszukiwania pracodawcoéw zainteresowanych ich
kwalifikacjami, domagania si¢ od panstwa prozatrudnieniowej polityki gospodarcze;j itp.
Niekorzystnym zjawiskiem na rynku pracy, ktore przyczynia si¢ do bezrobocia jest za-
chwianie jego rownowagi. Wystepujace wtedy, gdy podaz zasobow sity roboczej przewyzsza
popyt. Jak pisze Dorota Kotlorz wystepuje wowczas ,,niewykorzystanie zasobow sily roboczej,
marnotrawstwo «najcenniejszego z cennych kapitatow». Mamy tutaj do czynienia ze zjawi-
skiem bezrobocia. Jesli przyczyna zachwiania tej rOwnowagi jest demograficzny przyrost zaso-
bow sity roboczej, to poprzez pasywne srodki rynku pracy (wczesniejsze emerytury, zwigksze-
nie zatrudnienia przez podzial istniejacych stanowisk pracy migdzy wigksza liczbg zatrudnio-
nych itp.) mozna probowac dochodzi¢ do wzglednej rownowagi. Jesli natomiast rownowaga ta
jest spowodowana zbyt mata chtonnos$cia gospodarki, woéwczas nalezy t¢ chtonnos¢ zwigkszy¢
przez odpowiednia polityke gospodarcza prowadzaca do ozywienia gospodarczego: wzrostu in-

6, Ozywienie gospodarcze powinno uruchomié¢

westycji, eksportu, popytu konsumpcyjnego itp.
procesy rozwojowe w gospodarce, ktore zmienia strukturg rynku pracy i poprawia istniejaca na
nim sytuacjg, spowoduja wzrost gospodarczy i zwigkszenie poziomu zatrudnienia itp. Jednak
pomimo tego, ze wzrost gospodarczy 1 zatrudnienie ida w parze, ,,jesli wzrost gospodarczy jest

osiagany przez wzrost wydajnos$ci pracy, to nie bedzie on prowadzit do wzrostu zatrudnienia™’,
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réwniez zatrudnienie nie wzros$nie jesli wdrazane beda nowe pracooszczedne technologie, be-
dace efektem postgpu naukowo-technicznego. Moze jedynie zwigkszy¢ si¢ zapotrzebowanie na
wysokiej klasy specjalistow z wyzszym wyksztatceniem. Analiza struktury oséb pracujacych w
Polsce wedlug wyksztalcenia, przeprowadzona przez Walentyng Kwiatkowska® pozwolita jej
sformutowa¢ wniosek o rosnacej roli wyksztalcenia na rynku pracy. Wedtug tej autorki §wiad-
cza o tym: wzrostowe tendencje wspdiczynnika skolaryzacji w szkolnictwie wyzszym, cztero-
krotny od 1990 roku wzrost liczby studentow szkot wyzszych, wzrost udziatu 0s6b z wyzszym
wyksztatceniem w ogolnej liczbie pracujacych (z 9,9% w 1992 roku do 21,8% w 2005 roku),
wysoka stopa pracujacych wsroéd osob wysoko wyksztatconych (82,4% w 2002 roku), ktora jest
bardzo zblizona do przecigtnej stopy w UE-15 (82,8%).

Konstruujac polityke wzrostu zatrudnienia trzeba bra¢ pod uwage uwarunkowania gospo-
darcze, strukturalne, edukacyjne, demograficzne i integracyjne, gdyz od nich zalezy sytuacja na
polskim rynku pracy, poniewaz okreslaja one jego kondycje w sensie rownowagi lub jej braku i
jako warunki wyjSciowe moga sprzyjac polityce wzrostu zatrudnienia lub nie shuzy¢ jej’.

Bardzo wazne sa uwarunkowania edukacyjne, ich range potwierdza D. Kotlorz, ktéra uwa-
7a, 7e ,,prozatrudnieniowa polityka gospodarcza powinna by¢ skorelowana z systemem eduka-
cji, ktory powinien tak ksztattowaé strukturg¢ podazy zasoboéw pracy, aby byta ona adekwatna
do zmieniajacej si¢ struktury popytu na pracg. System edukacji musi by¢ zorientowany na przy-
szla strukture gospodarki. W ten sposéb moze on wpltyna¢ na zmniejszenie bezrobocia struktu-
ralnego”'’. Zmiany w strukturze popytu na prace stanowia powazne wyzwanie dla systemu
edukacji. Wymagaja unowoczesnienia struktury zawodowej, co wiaze si¢ to z konieczno$cia
zasadniczej reorientacji kierunkow 1 programow ksztalcenia, przy czym zakres restrukturyzacji
edukacji powinien by¢ adekwatny do zmieniajacej si¢ struktury popytu na prace, jesli tak sie
nie stanie przyczyni si¢ do bezrobocia strukturalnego''. D. Kotlorz wskazuje tez, ze system
edukacji powinien dostosowac si¢ do strategii rozwoju gospodarczego, i ,,powinien tak ksztat-
towac strukture podazy zasobow pracy, aby byla ona adekwatna do zmieniajacej sig struktury
popytu na prace. System edukacji musi by¢ zorientowany na przyszla strukture gospodarki™'?.
Jesli zmiany w strukturze rynku pracy w niewystarczajacym stopniu przyczyniaja si¢ do

przywrocenia rownowagi migdzy popytem na pracg a podaza pracy, nie nast¢puje zmniejszenie
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bezrobocia. Niewtasciwie ksztattowana sytuacja na rynku pracy moze zmniejszy¢ poziom za-
trudnienia, a w rezultacie spowodowac¢ wzrost bezrobocia.

Do redukcji bezrobocia moze przyczynia¢ si¢ wdrazanie programow i strategii przeciw-
dziatajacych bezrobociu, gdyz ,,polityka rynku pracy — poprzez aktywne i pasywne programy
rynku pracy tagodzi skutki bezrobocia i przyczynia si¢ takze do tworzenia lepszej sytuacji bez-

robotnych na rynku pracy”"?

. Doceniajac ich znaczenie Mieczystaw Kabaj prezentuje takie pro-
gramy i strategie'?, a ich efekty przedstawia Pawel Kubiak".

Bezrobocie moze tez ograniczy¢ wprowadzanie nowych form zatrudnienia oraz zmniejsze-
nie stopnia regulacji rynku pracy. M. Kabaj'® analizuje rozwoj niestandardowych form zatrud-
nienia, ktore przyczynity si¢ do tego, ze Polska znalazta si¢ wsrod krajow o najwyzszym stop-
niu elastycznos$ci rynku pracy, jednoczesnie podkresla, ze fakt ten nie oznacza, ze ,,nie nalezy
poszukiwa¢ mozliwosci dalszego zwigkszenia elastycznosci rynku pracy, jezeli beda one sprzy-
ja¢ wzrostowi zatrudnienia”"’.

Wedtug M. Kabaja, ktory zaprezentowat ciekawe badania z zakresu aktywnej polityki ryn-
ku pracy, ,,strategicznym celem polityki spoteczno-gospodarczej powinno by¢ pobudzanie pro-
cesOwW tworzenia miejsc pracy”'®. Autor ten uwaza, ze program tworzenia takich miejsc powi-
nien podejmowaé dziatania na dziewigciu wspoélzaleznych ptaszczyznach, gdyz one wptywaja
na rozwoj rynku pracy. Zalicza do nich:

- pobudzanie rozwoju przedsigbiorczosci i procesOw gospodarczych przez nieinflacyjny
wzrost popytu efektywnego;

- stymulowanie inwestycji;

- promowanie eksportu i optymalizacja importu przez zwigkszenie konkurencyjnosci
polskich produktow i optymalizacje kursu walutowego;

- promowanie programu rozwoju budownictwa mieszkaniowego;

- stymulowanie rozwoju matych przedsigbiorstw i1 zatrudnienia na wiasny rachunek;
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- wzrost zatrudnienia przez obnizenie jego opodatkowania;

- zwigkszenie srodkow na aktywne programy rynku pracy i poprawa ich efektywnosci,

- rozwoj elastycznych form zatrudnienia i prozatrudnieniowe zmiany przepisow kodeksu
pracy;

- dostosowanie edukacji zawodowej do potrzeb gospodarki i rynku pracy przez upo-
wszechnienie dualnego ksztatcenia zawodowego, stosowanego w krajach o najwyzszej kul-
turze pracy i wydajnosci."

Do poprawy sytuacji ludzi pozostajacych na rynku pracy moga przyczyni¢ si¢ ich proryn-
kowe zachowania, ktore powinna cechowac przedsigbiorczo$¢, inicjatywa, kreatywnos$¢, pomy-
stowos$¢, mobilnosé, elastyczno$¢ wobec zmian w strukturze zawodow, na ktore jest popyt, na-
stawienie na sukces, che¢ stalego uczestniczenia w procesie edukacji ustawicznej, dazenie do
wykorzystania catego wlasnego potencjatu intelektualnego i do rozwoju. Dzigki takim zacho-
waniom moga oni zmieni¢ nie tylko sytuacj¢ wilasna, ale sa w stanie wplynac na strukturg ryn-
ku pracy. Nasuwaja si¢ tu pytania: Czy wszyscy ludzie sa w stanie tak si¢ zachowywac?, Jaka
osobowos¢ sprzyja takim zachowaniom?, Jakie oddziatywania moga stymulowac takie zacho-
wania?. Znajomos¢ odpowiedzi na te pytania bylaby pomocna w okreslaniu perspektyw rozwo-

jowych rynku pracy.

Deregulacja i regulacja rynku pracy w kontekscie samoregulacji i organizacji

Na bezrobocie ma wplyw regulacja rynku pracy oraz jego deregulacja®, ktore dotycza
przepisdw prawnych precyzujacych zasady postgpowania uczestnikow rynku pracy. Wysoki
stopien regulacji doprowadza do wzrostu bezrobocia strukturalnego, ,,deregulacja za$§ warunku-
je wzrost elastycznos$ci rynku 1 przyczynia si¢ do ograniczenia bezrobocia, a korzysci jakie
moze przynie$¢ zaleza od strategii deregulacji”'. Zdaniem Elzbiety Krynskiej deregulacja ryn-
ku pracy ,,nastgpuje po osiagnigciu granicznego stopnia jego regulacji, stopnia, po ktorego
przekroczeniu funkcjonowanie rynku pracy staje si¢ — z punktu widzenia réznych kryteriow —

9922

nieefektywne”*. Uwazam, ze deregulacja powinna pojawi¢ si¢ nie tylko po osiagnig¢ciu gra-
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nicznego stopnia regulacji, ale w kazdym momencie wowczas, gdy w zwiazku z jej wystapie-
niem zaistnieje mozliwos¢ wzrostu efektywnosci rynku pracy.

Opinie na temat deregulacji sa podzielone, jednak rozwiazanie problemu regulacji/deregu-
lacji nie powinno sprowadza¢ si¢ do przyznania racji jej zwolennikom albo przeciwnikom, ale
do okreslenia stopnia w jakim nalezy regulowaé rynek pracy oraz w jakim nalezy pozostawié
mu swobode.

Nie mam zadnych zastrzezen co do stusznos$ci opinii, ze ,,nie ma rynku pracy bez regula-
cji”® albo, ze ,,spoteczenstwo nie moze istnie¢ bez jakich§ mechanizméw regulacyjnych”.
Zgadzam si¢ rowniez z pogladem, ze ,,spory o deregulacje rynku pracy sa w gruncie rzeczy
sporami o najbardziej efektywny czy korzystny sposdb rozwiazywania jego biezacych proble-
mow”?,

Sadzeg, ze ekonomisci mowiac o deregulacji na rynku pracy, postulujac aby bylo ,,wigcej
rynku na rynku pracy” — to znaczy mozliwie najwigcej swobody, maja na uwadze sytuacje, w
ktorej ztagodzone zostaty zasady organizacyjne by zwigkszy¢ zakres samoregulacji.

Samoregulacja jest procesem sterowania systemu przeciwstawiajacego si¢ naruszeniu jego
réwnowagi funkcjonalnej. W systemie wystgpuje wowczas, gdy na skutek zbyt duzych odchy-
len od stanéw pozadanych system sam, bez ingerencji czynnikéw zewnetrznych dokonuje regu-
lacji swoich proceséw wewngtrznych.

Dzigki samoregulacji system moze istnie¢ jako integralna cato$¢ i zachowywac swa nieza-
lezno$¢ od wptywow otoczenia, w ktorym si¢ znajduje. Zapobiega ona dezorganizacji systemu,
przeciwstawiajac si¢ odsrodkowym tendencjom dezintegracyjnym i powoduje, ze system pozo-
staje calo$cia, uktadem o okreslonej strukturze, nie za$ zbiorem nieuporzadkowanych elemen-
tow. Jednoczes$nie mechanizm samoregulacji dzigki procesom przystosowawczym umozliwia
utrzymywanie trwatos$ci systemu w warunkach zmian w otoczeniu, ktdre wywieraja wpltyw
dezintegracyjny na jego strukturg. Samoregulacja zapewnia wigc rOwnowage migdzy systemem
a jego otoczeniem?.

Funkcjonowanie systemu, w ktorym nie obowiazuja zadne reguly organizacyjne oparte jest

wylacznie na zasadzie samoregulacji nazywanej tez homeostaza.

22 E. Kryfiska, Deregulacja a segmentacja rynku pracy, [w:] Deregulacja polskiego rynku pracy, red. K.W. Frie-
ske, IPiSS, Warszawa 2003, s. 98.

3 D. Kotlorz, Wybrane aspekty deregulacji..., s. 12.

* Guy Standing, Globalization. Labour Flexibility and Insecurity: The Era of Market Regulation, European
,Journal of Industrial Relations” 1997, Vol. 3, No 1, s. 10-14, cytuj¢ za D. Kotlorz, Wybrane aspekty..., s. 12.

» K.W. Frieske, Wstep, [w:] Deregulacja polskiego rynku pracy, red. K.W. Frieske, IPiSS, Warszawa 2003, s. 12.
2 ). Wilsz, Mechanizmy homeostatyczne czlowieka i zespotu w warunkach zmieniajqcego sie otoczenia, [w:] ,,Pra-
ce Naukowe Wyzszej Szkoly Pedagogicznej w Czgstochowie. Seria: Wychowanie Techniczne”, red. K. Tubiele-
wicz, J. Wilsz, Czestochowa 1998, nr 2, s. 34-35.



Homeostaza jest to ,,proces samoczynnego dazenia systemu do utrzymania stanu rGwnowa-
gi opartej na zasadzie samoregulacji”?’. Poniewaz wystepuje w cztowieku oraz w systemach
spotecznych, rynek pracy jest systemem, w ktorym wystepuje mechanizm samoregulacji.

W takim systemie kazdy z jego cztonkdéw powinien mie¢ mozliwo$¢ realizowania intere-
sOw wiasnych, ktore wynikaja z jego homeostazy indywidualnej — reprezentujacej wytacznie te
interesy. Jesli bez wzgledu na negatywne konsekwencje wynikajace z podejmowanych przez
cztowieka dziatan dla innych cztonkéw spotecznosci, osiagatby cele indywidualne, ktore
uswigcalyby nieodpowiednie metody i Srodki zastosowane do ich realizacji, bylaby to sytuacja
niewlasciwa. Jesli jego dzialania uniemozliwialyby innym cztonkom spotecznosci realizowa-
nie ich wilasnych celow, podmiotowe funkcjonowanie, ograniczatyby w niebezpiecznym dla
nich stopniu efektywne sterowanie si¢ w otoczeniu, wowczas powinna wkroczy¢ organizacja,
ktora do tego nie popusci.

Juz wczeéniej wyrazitam opinig, ze ,,w przypadku prawidtowo funkcjonujacego cztowieka,
a takze spotecznos$ci, homeostaza funkcjonuje zawsze, bez wzgledu na organizacje, a funkcjo-
nowanie to opiera si¢ na dziataniu we wlasnym interesie, bez narzucania rygoréw organizacyj-
nych czy dobrowolnego przystawania na jakiekolwiek formy organizacyjne (uzgadnianie regut
postepowania i stosowanie si¢ do nich jest juz organizacja). Mozliwe jest funkcjonowanie ho-
meostazy przy catkowitym braku organizacji, albo tez bardzo silna organizacja, ale zawsze z

udziatem samoregulacji™®®

. Kiedy elementami systemu sa ludzie, zawsze istnieje homeostaza i
nawet najbardziej restrykcyjne rygory organizacyjne nie zlikwiduja jej, moga jedynie ograni-
czyC jej przejawy.

Kiedy stosowaé zasady organizacyjne, a kiedy poprzesta¢ na samoregulacji/homeostazie?
Na tak ogolnie postawione pytanie odpowiedz bedzie brzmiata: ,,jesli w efekcie narzuconej or-
ganizacji uzyskany wynik bedzie gorszy albo taki sam, jak w wyniku samoczynnie dziatajacej
homeostazy, nalezy poprzesta¢ na homeostazie, rezygnujac z jakiejkolwiek organizacji. Prze-
mawiaja za tym wzgledy ekonomiczne, gdyz wszelka organizacja kosztuje 1 jest czgsto zawod-
na, homeostaza jest dokladniejsza, dziala w sposéb ciagly i jest za darmo™.

W systemie, ktorym jest rynek pracy, ze wzgledu na obecno$¢ w nim ludzi i grup, home-
ostaza istnieje zawsze. Przy czym, tym bardziej si¢ ujawnia, im wigksza jest elastyczno$¢ rynku

pracy osiagnigta przez deregulacje. Elastyczno$¢ ta pozwala by rynek, na ktorym ograniczona

21 ]. Wilsz, Znaczenie homeostazy w zarzqdzaniu, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 61, Studia
Informatica nr 3, 1990, s. 27-28.

8 J. Wilsz, Teoria..., s. 303.

¥ ]. Wilsz, Znaczenie homeostazy..., s. 32.



zastata ingerencja z zewnatrz mogl osiaga¢ rownowage dzigki samoczynnie dzialajacemu me-
chanizmowi samoregulacji.

Rynek pracy powinien by¢ miejscem, gdzie jego uczestnicy moga efektywnie funkcjono-
wacé w interesie wlasnym, zaspokaja¢ swe potrzeby, realizowa¢ wazne wlasne cele zawodowe i
zyciowe. Rynek powinien by¢ dla ludzi, a nie odwrotnie. Dotyczy to wszystkich jednostek
dziatajacych na tym rynku, zaréwno pracobiorcdéw, jak 1 pracodawcdéw. Wszyscy oni bedac na
rynku oddzialuja na niego, by spowodowa¢ w nim zmiany korzystne dla siebie i nie dopuscic¢
do zmian niekorzystnych. Mamy wigc do czynienia z homestazami indywidualnymi poszcze-
golnych jednostek ludzkich funkcjonujacych na rynku pracy, homeostazami spotecznymi grup
dzialajacych na tym rynku wynikajacymi z homeostaz indywidualnych ludzi przynalezacych do
danej grupy oraz z zasadami organizacyjnymi obowigzujacymi na tym rynku. Przy czym home-
ostaza indywidualna poszczegdlnych ludzi nie musi zgodna i homeostaza spoteczna, ale home-
ostaza wigkszosci cztonkow spotecznosci powinna by¢ z nig zgodna.

Na rynku pracy wystepuja wigc nastgpujace rodzaje homeostaz:

— homeostazy indywidualne znajdujacych si¢ na nim pracobiorcoéw;

— homeostazy indywidualne funkcjonujacych na nim pracodawcow;

— homeostaza spoteczna pracobiorcéw, zalezna od homeostaz poszczegdlnych pracobior-
cow, wzglednie homeostazy spoteczne okreslonych grup pracobiorcow;

— homeostaza spoleczna pracodawcow, zalezna od homeostaz poszczegdlnych pracodaw-
cow, wzglednie homeostazy spoteczne okreslonych grup pracodawcow™.

Samoczynne dziatanie rynku pracy jest funkcja tych wszystkich homeostaz. Przy czym
mi¢dzy wymienionymi rodzajami homeostaz moga wystepowac roézne relacje: catkowita zgod-
nos¢, czesciowa zgodnosé/niezgodnose, catkowita niezgodnose.

Biorac pod uwage zgodnos$¢ i niezgodnos¢ wymienionych homeostaz (tzn. homeostaz in-
dywidualnych pracobiorcow i pracodawcéw, jednej homeostazy spotecznej pracobiorcow i jed-
nej homeostazy spotecznej pracodawcéw) oraz zgodnos¢ albo niezgodno$é kazdej z nich z za-
sadami organizacyjnymi, moze wyst¢gpowac bardzo duzo mozliwych przypadkoéw. Zestawienie
ich bedzie otwieral przypadek, w ktérym homeostaza indywidualna pracobiorcy jest zgodna z
homeostaza indywidualna pracodawcy, z homeostaza spoteczng pracobiorcéw i z homeostaza

spoteczna pracodawcoOw oraz wszystkie one sa zgodne z zasadami organizacyjnymi. Ostatnie

3 Wsrod pracodawcow mozna wyrdznié grupy zajmujace si€ ta sama branza. Pracodawcy tej samej branzy, z jed-
nej strony konkuruja ze soba, z drugiej wspolnie zabiegaja o swoje interesy. Jesli maja duza silg przebicia sa w
stanie wywalczy¢ dla siebie przywileje, ale kosztem innych branz. Tym sytuacjom moze przeciwstawic si¢ organi-
zacja, na przyktad nie uchwalajac przepiséw faworyzujacych dana branzg, jak to byto w przypadku przedsigbior-
cOw zwiazanych z grami hazordowymi.



miejsce na liscie bedzie zajmowat przypadek, w ktorym homeostaza indywidualna pracobiorcy
jest niezgodna z homeostaza indywidualna pracodawcy, z homeostaza spoteczna pracobiorcow,
1 z homeostaza spoleczna pracodawcow oraz zadna z nich nie jest zgodna z zasadami organiza-
cyjnymi.

Pierwszy przypadek zapewnia idealna réwnowagg na rynku pracy, wystepuje wowczas do-
browolne zgodne wspotdziatanie wszystkich jego uczestnikow 1 narzucanie temu rynkowi ja-
kichkolwiek zasad organizacyjnych wydaje si¢ by¢ zbedne.

Przypadek drugi uniemozliwia jakakolwiek wspodtprace, wszyscy uczestnicy rynku sa ze
soba w konflikcie i nie szans na uzyskanie consensusu. Nawet bardzo restrykcyjne zarzadzenia
moga nie uzdrowic¢ zaistniatej sytuacji.

Aby rynek pracy funkcjonowal mozliwie najefektywniej nalezy narzucane mu normy
prawne dostosowa¢ do interesow indywidualnych osob uczestniczacych w nim oraz do intere-
sow dziatajacych na nim grup. Przejawy bataganu i chaosu na rynku pracy $wiadcza o braku
niezbednych norm prawnych, natomiast zbyt duza ilos¢ tych norm 1 ich nadmierna rygorystycz-
no$¢ dowodzi nadmiaru ztej i zbednej organizacji. Wielu decydentéw zastanawia si¢ dlaczego
wprowadzane przez nich rozporzadzenia nie przynosza oczekiwanych efektow. OdpowiedZ
wydaje si¢ by¢ bardzo prosta: poniewaz pojawiaja si¢ opory za strony homeostaz.

Na uwagg zastuguje pozytywny aspekt naruszania réwnowagi funkcjonalnej poszczegol-
nych uczestnikow rynku pracy. Ma on miejsce wowczas, gdy pewne niezbyt duze zaburzenie
réwnowagi funkcjonalnej pobudza aktywno$¢ cztowieka w celu usunigcia tego zaktocenia.
Przeciwdziala to stagnacji i moze sta¢ si¢ motorem postgpowych zmian, ambitnych przedsig-
wzig¢ 1 zdrowej rywalizacji migedzy ludzmi.

Wskazany tu kierunek analizy mechanizméw rynku pracy teoretycznie wydaje si¢ wilasci-
wy, pomimo tego, ze w praktyce stwarza wiele trudnosci, na przyktad konieczno$¢ znajomosci
wszystkich homeostaz, co jest mozliwe pod warunkiem, ze bgda znane predyspozycje osobo-

wosciowe wszystkich uczestnikow rynku pracy.

Homeostazy uczestnikow rynku pracy w kontekscie wartosci ich stalych indywidualnych
cech osobowosci
Problem homeostazy indywidualnej i1 spotecznej moze by¢ wyjasniony w oparciu o kon-

cepcje systemu autonomicznego opracowang przez Mariana Mazura®'. System ten dzieki funk-

3 M. Mazur, Cybernetyczna teoria ukfadéw samodzielnych, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1966.
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cji homeostatycznej moze utrzymywac si¢ w stanie rownowagi funkcjonalnej a w razie jej na-
ruszenia — moze ja przywrocic.

Samoregulacja, sterujac wewngtrznymi procesami kompensacyjnymi systemu autonomicz-
nego, gwarantuje mu optymalny stan wewngtrzny w sytuacji, gdy zmiany w otoczeniu sa dla
niego niekorzystne. W rezultacie wzrasta autonomia systemu, co przejawia si¢ coraz wigkszym
uniezaleznieniem jego zachowan 1 struktury od otoczenia.

Funkcjonowanie homeostazy indywidualnej cztowieka mozna dostrzec w podejmowanych
przez niego dziataniach w jego interesie wlasnym, jesli nie musi respektowac rygoréw organi-
zacyjnych, czy nawet dobrowolnie uznawaé jakiekolwiek form organizacyjnych. Podobnie
funkcjonowanie homeostazy spolecznej przejawia si¢ w podejmowanych przez grupe decy-
zjach, pomimo tego, ze kazdy z cztonkow grupy dziata w interesie wlasnym.

Funkcje homeostatyczne zachodzace w cztowieku zdeterminowane sa statymi indywidual-
nymi cechami jego osobowos$ci*? (ktore sa rdznicami indywidualnymi trwatymi) i cechami
zmiennymi (ktore sa réznicami indywidualnymi nietrwalymi). Na ksztaltowanie cech zmien-
nych maja wptywaja state indywidualne cechy osobowosci. Tak wigc cechy te w sposob bezpo-
$redni 1 posredni determinuje homeostazg¢ indywidualng cztowieka, ktora u kazdego przebiega
w specyficzny dla niego sposéb ze wzgledu na rdzniace ludzi wartosci tych cech.

State indywidualne cechy osobowosci warunkuja zachowania czlowieka sterowane przez
jego homeostaze indywidualna, zalezy wigc od nich, jakie bgda samodzielnie podejmowane
przez niego decyzje, oraz jak bedzie zachowywat si¢ wobec rygoréw organizacyjnych, ktérym
powinien si¢ podporzadkowac.

Ze wzgledu na utrzymywanie rownowagi funkcjonalnej cztowieka najlepiej jest dla niego,
gdy zachodzi zgodno$¢ miedzy jego wszystkimi cechami osobowos$ci a sytuacja. Do takiej
zgodno$ci moze doj$¢ wowcezas, gdy czlowiek dostosuje sig¢ do sytuacji albo, gdy sytuacja zo-
stanie dostosowana do niego. Obydwie te ewentualno$ci moga wystapi¢ wytacznie w odniesie-
niu do cech zmiennych. W odniesieniu do statych indywidualnych cech osobowosci pozostaje
jedynie mozliwos¢ dostosowania sytuacji do cztowieka.

Czlowiek niechgtnie podejmuje dziatania bedace odpowiedzia na niewlasciwe dla niego
bodzce, tzn. sprzeczne z jego interesem wlasnym, czyli nieodpowiednie ze wzgledu na wartosci

jego statych indywidualnych cech osobowosci. Im tego typu bodzce sa silniejsze, czgstsze 1

32 Koncepcje statych indywidualnych cech osobowosci opracowatam na bazie teorii systemu autonomicznego. Po-
szczegoblne state indywidualne cechy osobowos$ci odpowiadajg statym wiasciwos§ciom sterowniczym systemu au-
tonomicznego: state indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie funkcji intelektualnych (przetwarzalnos¢, od-
twarzalno$¢, talent) — statym wiasciwosciom informacyjnym, state indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie
stosunkow interpersonalnych (emisyjno$é, tolerancja, podatnosc) — stalym wiasciwosciom energetycznym. Defini-
cje szesciu statych indywidualnych cech osobowosci cztowieka podatam w ksiazce: Teoria..., s. 91.
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trwaja dhuzej, tym wigkszy pojawia si¢ opér i sprzeciw ze strony czlowieka do okazywania
adekwatnych do nich reakc;ji.

Efekty dzialalnosci cztowieka powinny by¢ najlepsze wowcezas, gdy beda do niego docie-
raty oddziatywania zindywidualizowane ze wzgledu na wartosci jego statych indywidualnych
cech osobowosci, gdyz ,,oddzialywania uwzgledniajace state indywidualne cechy osobowosci
cztowieka (dostosowane do nich) stymuluja 1 inspiruja samodzielne, aktywne, tworcze zacho-
wania, uruchamiaja wewngtrzny potencjat czlowieka, sa gwarancja jego optymalnego
rozwoju”,

Aktywno$¢ wlasna cztowieka, ktdra uruchamiaja procesy samoregulacji, moze pojawic si¢
wytacznie w zakresie jego tolerancji. Aktywnos¢ w tym zakresie jest dobrowolna i moze miec
wy 1 kreatywnos$ci, powinno mu si¢ pozostawi¢ jak najwigcej swobody, pozwoli¢, by jego de-
cyzje i zachowania byly wynikiem proceséw samoczynnie dzialajacej samoregulacji. Dziatania
cztowieka uruchamiane tymi procesami wywotuja u niego emocje pozytywne, sprzyjajace
przychylnemu nastawieniu do realizowanych zadan i do znajdujacych si¢ w otoczeniu ludzi.

Wiedza na temat struktury statych indywidualnych cech osobowosci i ich funkcji we
wszelkiego rodzaju procesach, w ktorych uczestnicza ludzie funkcjonujacy na rynku pracy, a
wigc réwniez w procesie pracy, znajomos¢ tych cech u wszystkich uczestnikéw rynku pracy
(zardwno u pracobiorcéw, jak 1 pracodawcoéw) dostarcza informacji na temat ich homeostaz in-
dywidualnych, pozwala z duza traftno$cia przewidywac ich zachowania oraz okresli¢ ich przy-
datno$¢ do pehienia okreslonych funkcji 1 realizacji konkretnych zadan. Pozwala réwniez na
okreslenie zakresu, w jakim mozna oprze¢ ich funkcjonowanie na samoregulacji indywidual-
nej, a takze okresli¢ zasady organizacyjne, ktorymi nalezy uzupetni¢ samoregulacje (wzglednie
przeciwstawi¢ si¢ jej) w celu sprawniejszego funkcjonowania, sprzyjajacego realizacji celow

danej organizacji oraz celoéw wiasnych pracownika.

Zakonczenie

Zaprezentowana koncepcja samoregulacji moze stanowi¢ element teorii rynku
pracy. Podstawa teoretyczna tej teorii, podobnie jak teorii pracy, moze by¢ koncepcja
cztowieka rozpatrywanego jako przypadek szczeg6élny systemu autonomicznego oraz koncep-

cja statych indywidualnych cech osobowosci, gdyz od tych cech zalezy jego homeostaza indy-

3 1 . Wilsz, Znaczenie koncepcji statych indywidualnych cech osobowosci cztowieka dla poradnictwa zawodowe-
go, ,,Pedagogika Pracy” 2001, nr 38, s. 86.
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widualna, skuteczno$¢ sterowania otoczeniem, system motywacji, potrzeby sterownicze, poten-
cjat intelektualny 1 dziataniowy itp.
Sadze tez, ze w teorii rynku pracy moglyby zosta¢ wykorzystane rygory metodologiczne
teorii oraz inne koncepcje zawarte w ksiazce Teoria pracy**, migdzy innymi:
- koncepcja relacji w odniesieniu do wszystkich uczestnikéw rynku pracy, dodatkowo
przeanalizowana ze wzgledu na warto$ci ich statych indywidualnych cech osobowosci;
- koncepcja podejmowania decyzji ze wzgledu na wartos$ci statych indywidualnych cech
osobowosci odniesiona do pracobiorcéw i pracodawcow;
- koncepcja potrzeb sterowniczych odniesiona do pracobiorcow i pracodawcow;
- koncepcja aktywnosci i1 przedsigbiorczosci w odniesieniu do pracobiorcoéw i pracodaw-
cow;
- koncepcje (wyboru zawodu, predyspozycji zawodowych, samosterownos$ci cztowieka,
rol zawodowych, podmiotowosci) zamieszczone w rozdziale zatytutowanym: Funkcjonowanie za-
wodowe cztowieka, w odniesieniu do wszystkich uczestnikow rynku pracy;
- koncepcja przystosowania zawodowego do sytuacji na rynku pracy odniesiona zarOw-
no do pracobiorcow, jak 1 pracodawcow.
Dodatkowo w teorii rynku pracy powinny si¢ znaleZ¢ nastgpujace koncepcje:
- koncepcja mobilnosci zawodowej na rynku pracy;

- koncepcja ludzkiego kapitatu intelektualnego odniesiona do pracobiorcow i pracodaw-

- koncepcja edukacji ustawicznej uczestnikoOw rynku pracy;
- koncepcja konfliktow, ktorych stronami sa uczestnicy rynku pracy.

Teoria rynku pracy jest trudniejsza do opracowania niz teoria pracy, ze wzgledu na to, ze
poza zagadnieniami dotyczacymi pracy cztowieka powinna zawieraé caly szereg innych pro-
blemow stricte zwiazanych z ekonomia™®, dlatego tez przy jej tworzeniu celowe wydaje sie¢ wy-
korzystanie teorii ekonomicznych, ktére dotycza procesow sterowniczych zachodzacych na
rynku pracy. Z tego wzgledu nalezy réwniez oprze¢ si¢ na dorobku teoretycznym teorii syste-
mow, ktora jest tozsama z nauka o sterowaniu, czyli cybernetyka, zajmujaca si¢ zachowaniem
systemow.

A moze powinna powstac¢ jedna teoria: teoria pracy 1 rynku pracy,ze

wzgledu na bardzo wiele wzajemnych zaleznos$ci migdzy praca i rynkiem pracy?

3% J. Wilsz, Teoria ...
3 W tym momencie nasuwa mi si¢ refleksja, ze w teorii pracy powinna by¢ uwzglednione w szerszym zakresie
problematyka ekonomiczna.
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